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BASKANIN SUNUSU

Saygideger ipekyolu Halki, Kiymetli Mesai Arkadaslarimiz ve Degerli Paydaslarimiz:

Belediyemiz olarak sizlere, ipekyolu ilcesi'ni daha yasanabilir, adil ve strdirilebilir bir sehir haline
getirme misyonu ile hizmet sunmaktan gurur duyuyoruz. Kentimizin bir siiredir etkin belediyecilik
faaliyetlerinden mahrum birakilmasi, kamu kaynaklarinin verimsiz yonetilmesi sonucu finansal agidan
zorluk yasanmasi ve ilcemizin uzun donemdir var olan sorunlari, bu hedeflerimize ulasmada karsimiza
onemli engeller ¢cikarmaktadir. Tim bu olumsuz durumlara ragmen amacimiz, ilcemizin sahip oldugu
tarihi, kiltirel ve dogal zenginliklerini koruyarak, gelecege saglam bir miras birakmaktir. Bu dogrultuda,
demokratik, ekolojik ve kadin 6zglrlikcu bir belediyecilik anlayisiyla hareket ediyor, vatandaglarimizin her

ihtiyacini karsilayacak yenilikci ve kaliteli hizmetler sunmaya gayret ediyoruz.

Misyonumuzda, yerel demokrasiyi gliclendiren, ekolojik dengeyi gozeten ve cinsiyet esitligini temel
alan bir yénetim anlayisi yer aliyor. Tum paydaslanmizin katihmini tesvik ederek, herkes icin adil, kapsayici

ve esitlik¢i bir kent yasami olusturmayi hedefliyoruz.

Vizyonumuz ise, modern yasam standartlarina uygun, cevre dostu, strdurilebilir bir belediye olmak
ve bolgenin kilturel, tarihi ve dogal degerlerini koruyarak, bu degerleri kente kazandirmaktir. Kadinlarin,
engellilerin, yaslilarin, ¢cocuklarin ve dezavantajli gruplarin toplumda daha aktif rol almasini saglayacak
projeleri hayata geciriyor, kentimizi ve kendimizi birlikte yonetme anlayisini benimsiyoruz. Bu vizyona
ulasmak icin, mevcut mali zorluklarin Ustesinden gelmek ve uzun dénemli sorunlari ¢6zmek adina yogun

bir caba icerisindeyiz.

Politikalarimiz sadece bugtinun degil, yarinin ihtiyaclarini da karsilayacak sekilde tasarlandi. Cevre
politikamizla ekolojik dengeyi koruyor, surdirilebilir kalkinmayr destekliyor ve c¢evre bilincini
toplumumuzda yayginlastiriyoruz. Kadin-erkek esitligi politikamizla, toplumsal cinsiyet esitligi konusunda
farkindalk yaratiyor ve kadinlarin sosyal, kiltirel ve ekonomik hayata daha etkin katilimini saglhyoruz.
Engelli politikamizla, herkes icin erisilebilir kentler insa ediyor ve engelli bireylerin toplumsal yasama
katiimini artinyoruz. Is saghgi ve guivenligi politikamizla calisanlanimizin ve ziyaretcilerimizin glvenligini
on planda tutuyor, kentlesme politikamizla ise cagdas ve kapsayici bir yerlesim yapisi olusturuyoruz.

Son olarak, kurumsal sosyal sorumluluk anlayisimizla, sosyal hizmetleri bir hayirseverlik degil, bir
kamusal gorev olarak gorlyoruz. Toplumsal dayanismayi gli¢clendirmek ve tiim vatandaslarimizin sosyal

hizmetlere kolayca erisimini saglamak icin ¢ahsiyoruz.

Gelecege glivenle bakan, ekolojik, demokratik ve cinsiyet esitligini esas alan bir ipekyolu yaratma
hedefimize ulasmak icin siz dederli halkimizla birlikte ylirimekten buyik bir mutluluk duyuyoruz. Bu

yolda hep bitlikte daha glizel bir ipekyolu'nu insa edecegimize olan inancimiz tamdir.

Saygilarimizla.
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MISYONUMUZ

ipekyolu ilcesi'nde, insan ve cevre odakl bir belediyecilik anlayisiyla, vatandaslarimizin yasam
dongisid boyunca her asamada ihtiyaclarini karsilayan, yenilik¢i hizmetler sunuyoruz. Tim pay-
daslarimizin katihmini tesvik ederek, yerel demokrasiyi gliclendiren ve demokratik, ekolojik ve cinsiyet
ozgurlikel yonetim anlayisiyla tarihi, kiltirel, dogal zenginliklerikoruyarak gelecek nesillere yasanabilir
bir sehir mirasi birakmayi amaclayan bir kurumuz.

VIZYONUMUZ

Yeni nesil belediyecilik anlayisiyla, bélgenin kiltirel, tarihi ve dogal varliklarini koruyan, yerel
dederleri kente kazandiran, cevre dostu ve siirdlrilebilir bir belediye olmak. Cinsiyet esitligi ve
Ozgurliglnid temel alarak, tim bireylerin esit firsatlara sahip oldugu, sosyal uyumun ve farkhliklarin kabul
edildigi bir kent yaratmak. Bu dogrultuda, bélgenin uzun vadeli gelisimini yeni projelerle desteklemeyi
amagliyoruz.

TEMEL DEGERLER

- Demokratik ekolojik ve cinsiyet 6zglirlikcu hizmet anlayisi.

- Sorun ve taleplere butlincil yaklasmak.

« Kentimizi ve kendimizi birlikte yonetmek.

- Sosyal yasam icerisinde engellilere, yaslilara, cocuklara ve dezavantajli gruplara oncelik vermek.

- Kamu kaynaklarini verimli kullanarak ayrim gézetmeksizin tiim halka esit hizmet sunmak.

- Calismalarimizi ekolojik dengeyi gozeterek planlamak.

« Hizmetlerin planlama ve uygulama asamalarinda toplumsal cinsiyet esitligine duyarli olmak.

- Ekolojik bir toplum hedefi ile hayvanlarin dogal yasam alanlarinda yasayabilmeleri icin uygun kosullar

yaratmak.
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POLITIKALARIMIZ

Kentsel planlamada cinsiyete duyarli yaklagimlari benimseyerek, ihtiyaglara uygun kaliteli, stirekli ve
glivenilir hizmetler sunmayi hedefliyoruz. Kentsel yasam kalitesini artirip kentlilik bilincini gelistirecek,
paydaslarin yonetime aktif katilimini saglayacak mekanizmalar olusturacagiz. Hizmet sireclerini strekli
gozden gecirerek yenilikci ve siirdirebilir anlayisiile iyilestirecek, paydas memnuniyetini artirmaya yonelik
calismalar yapacadiz.

CEVRE POLITIKAMIZ

Cevrenin bitldn canhlarin ortak varligi oldugu gerceginden hareketle yururlikteki yasal ve diger
sartlara uygun olarak Kent dogasina ve tarihine zarar veren, ekosistemi bozan faaliyetleri engelleyerek tim
canlilar icin yasanilabilir alanlar olusturacak bu baglamda ekolojik kent bilincinin yayacagiz;

« Cevre yonetim sistemi ile Atik ydonetim sisteminin kurulmasini,

- Surdurlebilir kalkinma ve gelisim igin stratejilerin uygulanmasini,

- Dogal kaynaklarin ve enerjinin bilincli kullanilmasini,

- Halk saghgini korumaya yonelik calismalar yapmak ve saglikl bir cevrede yasamayi saglamayi,
- Atiklarin kaynakta ayrimini saglayarak geri déniisim faaliyetlerini yayginlastirmayi,

- Toplumda cevre bilincini olusturmak ve artirmak amaciyla egitim faaliyetleri yiritmek.

KADIN - ERKEK ESITLIGI POLITIKAMIZ

Belediyemiz verecedi hizmetlerde kadin erkek esitliginin saglanmasina yonelik kurumsal yapinin
olusturulmasi ve giclendirilmesi icin;

-Toplumsal cinsiyet esitligi konusunda farkindalik yaratmayr ve tim kentsel hizmetlerde esitlik
perspektifini gelistirmeyi,

-Kadinlarin sosyal kiltlrel ve ekonomik hayata daha etkin katilabilmelerini saglamayi,

-Siddet haritasi ¢ikartilarak siddet magduru kadinlari desteklemek (zere belediyede kurumsal yapinin
olusturulmasinin ve gerekli kaynagin ayrilmasini saglamayi,

-Kentsel planlamada cinsiyete duyarli yaklasimlari ve politikalari benimsemeyi,

-Kadinlarin istihdam kapasitelerini arttirmaya ve is hayatina hazirlamaya yonelik egitimleri strekli ve planli
olarak yapmayi,

-Kadinlarin sosyal olanaklarini arttirmak ve gelistirmek icin kiltir sanat etkinliklerine katilimlarini
saglamayi,

ENGELLI POLITIKAMIZ

«Engellilere karsi her tirlt aynmciligin 6nlenmesi,

«Engellilerin sosyal yasam alanlarina katilimini saglamak adina erisilebilir kentler insa edilmesi,

-Engelli haklan farkindaliginin olusmasi adina hak bilincini tim kente yayacak calismalar diizenlenmesi,
«Kentte liretime katilimlarinin saglanmasi,

-Sosyal uyumu saglamak, farkliliklari kabul etmek ve bu farkliliklarla birlikte yasamayr 6grenmek
hedeflenmektedir.
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IS SAGLIGI VE GUVENLIGI POLITIKAMIZ
s saghgi ve guivenligi kiiltiirinin olusturulmasi,

-Tim ¢alisanlarimizin ve ziyaretgilerimizin sagliklarinin korunmasi ve givenliginin saglanmasi,

-Belediye hizmet binalarimizin risk degerlendirmesinin yapilmasi,

«Calisanlarimizin is saghgi ve glivenligi bilincini gelistirmek icin gerekli egitim faaliyetlerinin diizenlemesi,
Olasi is kazasi ve meslek hastaliklarina karsi is saghgi ve guivenligi kurallarina uyulmasinin saglanmasi,

«Is saghgi ve guvenligi hizmetlerinin sirekli iyilestirilmesi amaclanmaktadir.

KENTLESME POLITIKAMIZ

-Modern yasam standartlarina uygun, ¢agdas bir yerlesim yapisi olusturulmasi,

«Sosyal ve teknik altyapinin, yiksek standartlar yakalayan bir seviyeye getirilmesi,

«Dogal ve kultirel mirasin korunmasi ve gelistiriimesi,

-Yasam ve mekan kalitesinin strekli olarak iyilestirilmesi,

:Dogal afet ve deprem risklerinin minimize edilmesi,

«Kurum ici organizasyon ve hizmet sunumunda toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasi; kadinlarin,
engellilerin ve diger dezavantajl gruplarin esit haklara sahip olmasi ve karar siire¢lerine etkin katihmi,
«Her tirlG aynimciliktan uzak, kiltirel, sosyal, cinsiyet kimligi, cinsel yonelim, etnik ve ekonomik farkliliklari
gOzeten, esitsizlikleri bertaraf eden bir yonetim anlayisi,

-Yaya, kadin, engelli, bisikletli ve hareket kisithhdi olan bireyler icin kapsayici ulasim altyapisi,
-Hayvanlarin yasam alanlarina 6zen gosteren, dogaya saygili hizmetler,

KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK POLITIKAMIZ

Sosyal hizmetleri hayirseverlikten ziyade kamusal bir gorev olarak goriip, saghk, egitim, guvenlik,
istihdam ve barinma gibi hizmetleri yerel yonetimlere devretmenin yerel demokrasinin geregi olduguna
inaniyoruz. Yerinden yonetim ve yerinde hizmet anlayisiyla sosyal hizmetleri yerellestirecek, toplumsal
kesimlerin demokratik orgitlenmelerini destekleyerek halk dayanismasini tesvik edecegiz. Engelliler,
yaslilar, cocuklar, kadinlar, yoksullar, go¢men, milteciler ve dezavantajli gruplara 6ncelik veren sosyal
politikalar gelistirip, tim yurttaslarin sosyal hizmetlere kolayca terisimini saglayacagiz.
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TEMEL PERFORMANS GOSTERGELERI

Halkin Tanitim Calismalarindan Memnuniyet Orani
Akilli sehir uygulamalari igin yeni projelerin baslatiimasi ve
yazilimlarin yapilmasi
ipek Kart Projesi kapsaminda ulasimda kullaniimak tizere
verilecek ipek kart sayisi
Geri donliisim bilincini arttirmaya yonelik okullarda egitim
verilecek 68renci sayisi
Belediye Hizmet Binasi yapimi
Engelli ve yasl bireylere hareket egitimleri verilmesi
GCalisan Memnuniyet Orani
Mesleki Egitim Kurslarinin agilmasi
Mubhtarlar ile yapilacak panel ve egitim sayilari
Ekolojik dengeye uyumlu, geri donustirilebilir yeni kent
mobilyalari alimi
Yapim isleri genel sartnamesi ve imar uygulama kanununa
uygun bir sekilde projelerin hazirlanip, uygulanmasini
saglamak
Denetlenen gida isletme sayisi
Okullarda gida guvenligi ve saglk beslenme egitimlerinin
verilmesi
Halk ekmek karti dagitilacak kisi sayisi
Dlizenlenecek yapi belge sayisi
Gida yardimi yapilacak kisi sayisi
Halk lokantalarinin acilmasi

*Tablo 1: Temel Performans Gostergeleri

Plan Dénemi
Sonu
Hedeflenen
Deger (2029)
%90
%60

2000

4000

600
%90
10
28
700

12

1700

20

700

10250
3500



Ipekyolu Belediyesi 2024-2029 Stratejik Plani, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu'nun
9. maddesi geregince ‘Belediyeler icin Stratejik Planlama Rehberi'nde sunulan sablon temel alinarak ayni
zamanda katilimcar bir yaklasim benimsenerek hazirlanmistir. Bu plan, belediyemizin gelecekteki yol
haritasini  belirlemek ve hizmet sunumumuzu daha etkin ve verimli hale getirmek amaciyla
olusturulmustur.

1.1. HAZIRLIK TAKVIMI

NiSAN | MAYIS |HAZIRAN |TEMMUZ |AGUSTOS |EYLUL
2024 2024 |2024 2024 2024 2024

Hazirlik Takvimi ve ekip
olusturarak egitimlerin
tamamlanmasi
Mevzuat Analizi
Paydas Analizi

Anket Calismasi

Kurum igi Analiz
PESTLE Analizi

GZFT Analizi

Stratejik Plan
Hazirlik

Durum Analizi

Gelecege Bakis

Gelen o6nerilerin
Strateji Gelistirme
Strateji Kurulu Toplantilarinda
Gelistirme degerlendirilmesi ve
hedef kartlarinin
olusturulmasi

izleme ve
Degerlendirme

*Tablo 2: Hazirhk Takvimi

‘Belediyeler igin Stratejik Planlama Rehberi’ dogrultusunda 2024-2029 Stratejik Plan calismalarini
koordine etmek ve yonetmek lizere Strateji Gelistirme Kurulu ve Stratejik Plan Koordinasyon Kurulu
olusturulmus olup sire¢ bu sekilde yonetilmeye baslanmistir. Calismalar her midurliikten en az temsili bir
personel talep edilerek Stratejik Plan Ekibi olusturularak devam etmistir. Katihmcilk ilkesi ¢ercevesinde,
kurum ici ve disi paydaslarin katkilanyla tim sure¢ planlanmis, duyurulmus ve hedeflenen zamansal
stirece uygun sekilde uygulanmistir.




Cevdet ALTINDAG

Belediye Baskani

Canan UZUNAY

Belediye Baskan Yardimcisi

Necla BEGIS

Meclis Uyesi

Ramazan ASLAN

Meclis Uyesi

*Tablo 3: Strateji Gelistirme Kurulu

Ezgi ARSLAN Plan ve Proje Mudur V.

Nurullah TEKIN Bilgi islem Mudir V.

Zeki SARICA isletme ve istirakler Midiir V.
Zehra URPER Afet isleri Midr V.

Cumhur iSIK Muhtarlik isleri Midiir V.
Gllderen UMUR Kadin ve Aile Hizmetleri Mudur V.

*Tablo 4: Stratejik Plan Koordinasyon Ekibi




1. STRATEJIK PLAN HAZIRLIK SURECI

MUDURLUK

MUDUR

EKiP UYESI

Ozel Kalem Miidiirliigii
Plan ve Proje MidiirlGgi

Bilgi islem Miidirliigi

Nurullah TEKIN

Ezgi ARSLAN

Nurullah TEKIN

Murat Arman
Kutsal EBRAR BARTU
Dilan DOLUNAY MIiNAZ

Mazlum CASURLUK

Isletme ve istirakler Miidiirliigi

Zeki SARICA

Stiveyda KAMILOGLU

Muhtarlik isleri Miidirligii

Cumbhur ISIK

Salih AVCI

Kadin ve Aile Hizmetleri MudirlGgi

Gulderen UMUR

Necla ARSLAN

Afet isleri Mudirligii

Zehra URPER

Evindar TIBELIK

Destek Hizmetleri Muddiirliigi

Ekrem PALA

Serdar ELTER

Yazi isleri Miidiirliigi

Figen Hilal DEMIR

Lokman CIFTCI

Emlak ve istimlak Midiirliigii Abdurrahman KAYA iskender KAYA
Mali Hizmetler MidirlGgi Saliha TUNCEL YAMAN Pakize RIZAOGULLARI
insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigli  Sinan ERCIN Fuat ARSLAN
Park Bahgeler Miidiirliigi Erkan YiGIT Vahit DEMIR
Cevre Koruma ve Kontrol Miudiirligi Seref SAYIN Aydin KAVAL
iklim Degisikligi ve Sifir Atik Seref SAYIN Aydin KAVAL
Miidiirltgii
Ruhsat ve Denetim MidurlGgi Ezgi ARSLAN Murat SEN
Zabita Midarligi Ertan KORKMAZ Medya KOC
Kiiltiir ve Sosyal isler Mudiirligii Hicran ZIREKBILEK AYAZ Emrah KARADAG
Genclik ve Spor Hizmetleri MudirlGgl  Fevzi FIDAN ilyas FIDAN
Sosyal Yardim isleri Miidiirliigi Bahtiyar KARTAL Filiz ELTER
Bertan CAGLAR
imar ve $ehircilik Midiirligi Cemil UCA Fatma Tugba AYDEMIR
Abdulvahap GUVENER
Yapi Kontrol Miidiirliigii Lokman AKIN Zeki SIYAHTAS

Fen isleri Miidiirliigi Serkan ORUC Kadir CANIS
Basin Yayin ve Halkla iliskiler Nurgiil CANGULEC SEN Civan ABI
Mudurliga

T T - Burcu KARA
Hukuk Isleri Midirltgu Ahmet TITIZ HEMEDOGLU

*Tablo 5: Stratejik Plan Ekibi
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2. DURUM ANALIZI

2.1. KURUMSAL TARIHCE

6360 Sayili On (¢ ilde Biytiksehir Belediyesi ve Yirmi alti iice Kurulmasi ile Bazi Kanun Hiikmiinde
kararnamelerde degisiklik yapiimasina dair kanun cercevesinde ilcemiz belediyesinin kurulmasi
05.12.2012 tarihinde resmi gazetede ilan edilmis ve 30.03.2014 Tarihli Mahalli secimler ile yurirlige
girmistir. Bu Yasa ile Biiyiiksehir olan ilimizde 30 Mart 2014 tarihi itibari ile ipekyolu ve Tusba ilceleri
kurularak Van Iline bagh ilce sayisi 13" e ulasmustir.

Tarihte Van; Evliya Celebi, Seyahatnamesinde Bliylik Iskenderin Van Kalesindeki Vank adli bir
mabedin adini sehre verdigini belirtmektedir. Baska bir rivayete gore; Van pek eski bir sehir oldugu icin
M.O. 1900'lerde Asur Melikesi Mesnure Sah Meryem (Semiramis) tarafindan kendisine izafeten Sah
Meryem Kird seklinde adlandinimistir. Daha sonra Keyanilerin son devrinde, Wan adindaki valinin, sehri
genisletip glizellestirmesi nedeniyle bu idareciden itibaren sehir Van olarak anilmistir.

Van adinin kaynagi konusunda akla yakin ve bilimsel olan goéris Urartuca, “Biane” veya
“Viane"dencikmis oldugudur. Tarihi kaynaklarin bitininde, Urartular kendilerine Bianili demisler ve
Urartularin ylkselme devrinde Biate adi altinda bircok sehir ve insan toplulugu Van bdlgesine
toplanmislardir.

Ipekyolu Cin'i, Asya lizerinden Anadolu ve Avrupa’ya baglayan tarihi kervan yoludur. En ¢ok tasinan
ticaret esyasi ipek oldugu icin, bu yola Ipek Yolu adi verilmistir. ipek Yolu milattan &nce kullanilmaya
baslanmis ve ipek Yolu esas itibariyle Antakya'dan baslayarak iran ve Afganistan’in kuzeyinden gecerek
Pamir Ovasina kadar varirdi. Burada Tas Kule denilen yerde batidan gelen ticari mallar, dogunun mallariyla
degistirilirdi. Van Ipekyolu ilcesi ismini bu tarihi yol agi (izerinde yer aldigindan étiirii almistir.

Van'in Konumu; Van diinya lizerinde, 42 derece 40 dakika ve 44 derece 30 dakika Dogu boylamlari ile
37 derece 43 dakika ve 39 derece 26 dakika Kuzey enlemleri arasindadir. Tirkiye lzerinde ise, Dogu
Anadolu Bolgesi'nin Yukari Murat-Van Bolimu'ndeki Van Golu kapali havzasindadir. Kuzeyden Agn ili,
Dogubayazit, Diyadin ve Hamur ilceleri; batidan Van Golu ile Agn ilinin Patnos ilcesi, Bitlis'in Adilcevaz,
Tatvan ve Hizan ilceleri; glineyden Siirt'in Pervari, Hakkari ili, Yiiksekova llcelesi ve Sirnakin Beytiissebap
ilcesi ile komsudur. ipekyolu ilcemiz dogusunda Ozalp ve Saray ilceleri, kuzeybatisinda Tusba ilcesi,
Glineyde Edremit, kuzeyde ise Muradiye ilcesi ile sinirlari olup ilimizin nifus bakimindan en buyik
ilcesidir.

il topraklari 19.069 km2 olan yiizélclimii ile Turkiye topraklarinin %2,5' ini olusturur. Van, yiizélcim
bakimindan Tirkiye'nin 6. biytk ilidir. ilcemizin Yiizélcimi ise 9.46 km2dir. Rakim yiksekligi yaklasik
1725m'dir. 6360 sayili yasa ve 30 Mart 2014 yerel secimlerinden sonra kurulan ipekyolu ilcesi Van Ilinin
merkez ilcesi olup, niifusu TUIK 2023 yilsonu verilerine gére 350.708 'dir. Toplam niifusun 176.412 si kadin,
174.216 si erkek nufustan olusmaktadir. ilce sinirlan icerisinde cok sayida kamu kurumu, bankalar,
hastaneler.
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2. DURUM ANALIZI

S.NO | MAHALLE ADI ERKEK KADIN TOPLAM
NUFUSU | NUFUSU | NUFusU
1 AGZIKARA 455 423 878
2 AKTAS 330 316 646
3 ALIPASA 12.546 13.219 25.765
4 ARITOPRAK 486 456 942
5 ASAGICITLI 194 167 361
6 ASAGIGOLALAN 87 95 182
7 BAHCIVAN 6.338 6.456 12.794
8 BAKLATEPE 224 209 433
9 BAKRAGCLI 534 531 1.065
10 BESCATAK 195 194 389
11 BOSTANICI 16.247 15.804 32.051
12 BUZHANE 2.111 2.107 4.218
13 CEVDET PASA 10.047 10.446 20.493
14 CUMHURIYET 4.188 4.363 8.551
15 CALIMLI 554 532 1.086
16 DEGIRMENARKI 175 166 341
17 DEGIRMENKOY 841 789 1.630
18 DEREUSTU 167 157 324
19 DIBEKLI 166 171 337
20 ERCEK 1.843 1.712 3.555
21 ESENLER 2.689 2.694 5.383
22 GOVELEK 508 453 961
23 HACIBEKIR 9.313 9.452 18.765
24 HAFIZIYE 8.573 8.922 17.495
25 HALILAGA 12.195 12.654 24.849
26 HATUNIYE 4.769 4.866 9.635
27 ILIKAYNAK 368 353 721
28 IRGAT 223 194 417
29 KARAGUNDUZ 362 379 741
30 KARAKOC 375 390 765
31 KARPUZALANI 1.917 1.858 3.775
32 KARSIYAKA 9.918 9.917 19.835
33 KAVUNCU 1.199 1.134 2.333
34 KAYMAKLI 280 251 531
35 KEVENLI 3.390 3.391 6.781
36 KIRATLI 683 663 1.346
37 KOSEBASI 352 316 668
38 ORTANCA 818 722 1.540
39 | SARMAC 216 210 426
40 | SELIMBEY 11.224 11.441 22.665
41 SERHAT 5.456 5.576 11.032
42 SEYIiT FEHiIM ARVASI 8.200 8.435 16.635
43 SEREFIYE 7.872 8.159 16.031
44 | VAL MiTHAT BEY 11.064 11.093 21.157
45 YALI 4.773 4.803 9.576
46 | YALINAGAC 225 210 435
47 YATIKSIRT 486 447 933
48 | YENi MAHALLE 8.798 8.852 17.650
49  YUKARIGOLALAN 244 192 436
50 YUKARIGUNEYCE 78 72 150
TOPLAM 174.296 176.412  350.708

*Tablo 6: ipekyolu Niifusu
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2. DURUM ANALIZI

2.2. UYGULANAN STRATEJIK PLANIN DEGERLENDIRILMESI

2015-2019 Stratejik Plani incelendiginde, ipekyolu Belediyesimin hizmetlerini belirlenen amag ve
hedefler dogrultusunda sekillendirdigi; ancak ama¢ ve hedef bazinda farkli performans sergiledigi
gorilmektedir.

Mevcut stratejik plan formatinda, bazi performans gostergelerinin hedeflerle uyumsuz oldugu ve
Olclilmesi zor olan bu gostergelerin izleme sirecinde zorluklara yol ¢tigr tespit edilmistir. 2019-2024
Stratejik Plani kapsaminda belirlenen hedeflerin biiyiik bir kismi ise gerceklestirilmistir. Bununla birlikte,
mevcut planda baslatilan projelerin bir kisminin  2024-2029 donemi icerisinde tamamlanmasi
planlanmaktadir.

Devam eden stratejik plana iliskin degerlendirmeler, gelecek donem i¢in hazirlanacak stratejik
planda dikkate alinmasi gereken dnemli noktalari belirlememize yardimci olmaktadir. Bu baglamda, ilgili
doneme ait planda bazi alanlarda hedeflenen sonuclarin istenilen diizeyde elde edilemedigi
gozlemlenmistir.

Bu hususlar asagida belirttigimiz gibidir.

Kiltirel hayati zenginlestirmek amaciyla 6zellikle cocuklar hedef alan bircok proje planlanmis ve
hayata gecirilmistir. Ancak bu projeler, genellikle sehir merkezi ile sinirli kalmis ve kirsal mahallelere
yeterince ulasilamamistir. Ayrica, cocuklarin kent yonetiminde s6z sahibi olmalarini saglamak amaciyla
cocuk belediyeciligi kurulmasi hedeflenmis, ancak bu hedefe ulasilamamistir.

Deprem basta olmak lizere afet risklerine karsi mevcut yapilarin guclendirilmesi, kentsel donlisim
faaliyetleri ve ilgili kurumlar ile koordinasyon saglanmasi konularinda belirlenen hedefler ise
gerceklestirilememistir.

Marka Ipekyolu olusturma amaciyla ciftcilerin desteklenmesi, modern tarim uygulamalarinin
yayginlastiriimasi ve kooperatiflerin kurulmasi gibi tarimsal faaliyetlere yonelik hedeflere ulasilamamistir.
Ayni zamanda, yerel Ureticiyi desteklemek amaciyla ilcemize Cittaslow (Yavas Sehir) unvaninin
kazandirilmasi icin gerekli calismalar planlanmis, ancak bu hedef de hayata gecirilememistir. Belediyeye
ait bir saglik merkezi
kurulmasi hedefi gerceklestirilememistir.

Dezavantajli gruplarin saglk, sosyal, ekonomik ve fiziki acidan yasadigi yetersizliklerin ortadan
kaldinlmasi, sirdirdlebilir ve cesitlendirilmis etkinliklerle bu gruplarnin sosyal hayata katilimlarinin
saglanmasi hedeflenmis ancak bu hedeflere istenilen dizeyde ulasilamamistir.
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2.3. MEVZUAT ANALIZI

Yasal

Yiikiimliiliik Bayanak

Tespitler

imar planinda resmi kurum
alaninda kalan parsellerde

ihtiyaglar

2942/4650 hangi kurum tarafindan . G
= . . Resmi kurumlar ile biitge ve
Sayih Tim kamulastirma yapilacag belli o
T s bina ihtiyaglari konusunda

Kamulagstirma  maddeler olmadigi i¢in hem vatandaslar erekli toolantilar vaoiimalidir

Kanunu acisindan hem de Belediye g P yap '
acisindan sikinti
yasanmaktadir.

: " Yapi kayit belgeli yapilara T ;

3194 Sayili Imar Tum : Mevzuatta degisiklige gidilmesi
yapilacak islemler mevzuatta .

Kanunu maddeler gerekmektedir.
aciklanmamaktadir.

Cevre Sehircilik ve iklim

Degisikligi Bakanligi’'nca Cevre

yolunda yapilan Uygulama

imar Planinda enerji nakil

hatlari, dereler vb. Cevre yolunda yetki Cevre
yapilasamaz alanlara Sehircilik ve iklim Degisikligi
yapilagsma izni verilmistir. Bu ~ Bakanhgi’'nda oldugu i¢in hem
plana istinaden de yapilan planin revizyonu hem de
parselasyon plani mahkeme Mahkeme iptallerinde

3194 Sayili imar tarafindan iptal edilmistir. belirtilen hususlarin

18. Madde ;

Kanunu Hem planda revizyonun karsilanmasi amaciyla
yapilmasi hem de 18. Madde  Bakanlikla gorustlerek her
uygulamasinin bu revizyona ikisinin de Bakanlik¢a
gore yenilenmesi yapilmasinin saglanmasi
gerekmektedir. Yeni sorunun daha hizli ¢ézilmesini
yapilacak uygulama igin yetki  saglayacaktir.
karmasasinin yani sira
personel, maddi yetersizlik ve
sosyal endiseler
bulunmaktadir.

Park, yol, spor tesis alani vb. 18. Madde uygulamasinin hem
kamu kullanimina acik alan

3194 Sayili imar olarak planlanan alanlarda HRLE Gt AR

18. Madde hizli yapilmasi icin personel

Kanunu

kalan parsellerin actigi
davalar Belediyeye maddi yik
olusturmaktadir.

takviyesinin yapilmasi
gerekmektedir.
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2. DURUM ANALIZI

2.3. MEVZUAT ANALIZI

Kale ve Cevresinde bulunan
Koruma Amacli Imar Planinin
uygulama asamasinda

Kulttr Varhklar Koruma Kurulu

ylritdlmektedir.

2863 Sayih milkiyetlerle ilgili sikint ; . .
Ea ; ile plan revizyonu kisminda is
Kiiltiir ve Tabiat _ . yasanmaktadir. Koruma R o
Tim : birligi yapilmasi ve ihtiyag
Varhliklarini Amacli Imar Planinda mevcut
maddeler . . durumunda kamulastirma
Koruma duruma gore revizyon .
; yapilmasi icin bilitce ayrilmasi
Kanunu yapilmasi sonrasinda da Imar -
Kanunu’nun 18. Maddesine B '
istinaden parselasyon plani
yapilmasi gerekmektedir.
' 31627 sayih
g::;-fci‘;?k Tim Yasal yakimldlikler timiyle
Bakanh: Yikim maddeler yerine getirilmektedir.
Yonetmeligi
| 6306 sayili Afet
Riski Altindaki
Alanlarin Tim Yasal yukimliliikler timiyle
Doniistiiriilmesi maddeler yerine getirilmektedir.
Hakkindaki
- Kanun
2942 Sayih Tum Kamulastirma islemi yetki !(urum ve Kurulug!alnn
Kamulastirma o i ihtiyacglarinin tespiti ve
Maddeler belirsizligi . .
Kanunu koordinasyonunun saglanmasi
: Belediye gelirlerinin glinimiz
2464 Sayih i §ar_tlar!nda Prt.?v? gikan
Beledive Tum Genel ihtiyaclar goz dniinde
. y. Maddeler bulundurularak hizmet
Gelirleri Kanun .. : ..
konularinin éncelik ve 6nem
sirasina gore planlanmasi
G Kuvvetler Ayriligi ilkesine
5393 Sayih i Meclislerin olusumu ve g 3
. Tam . uygun demokratik yonetim
Belediye calisma esaslarinin aktif rol .o . . e
Maddeler gelenegini gliclendirici
Kanunu almasi . e . .
. Sistemin Insa Edilmesi
5394 Sayili ) . !(ent‘ K_orwse\flerlnln Etkin
: Tam Kent konseyleri ve ¢alisma Isleyisini Saglayacak Yapinin
Belediye
Maddeler esaslari Kurgulanmasi ve Katihmin
Kanunu .. - .
| - B glclendirilmesi
£550 SE!VI|I Tam Yasal yaktamlilikler timiyle
Devlet Ihale , s :
maddeler yerine getirilmektedir.
. Kanunu
4734 sayih ) Kurum bl nve5|.nde tum satm.
; Tim alma ve yapim isleri suregleri
Kamu lhale ;
maddeler kanun gergevesinde
Kanunu
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2. DURUM ANALIZI

2.3. MEVZUAT ANALIZI

Belediye sinirlarimiz
icerisinde bulunan yollarda
altyapi kuruluslarina icme

Ve Dayanismayi
Tesfik Kanunu

394 sayil Hafta
Tatili kanunu

2559 sayili Polis
Vazife ve
Salahiyet
Kanunu

5326 Sayili
Kabahatler
Kanunu

5393 Sayil
Belediye
Kanunu

15

yonetmelikler

8. Madde

6. Madde,
‘b’(Actk  ve
kapah
bulunacagi
saatlere
uymayan) ve
‘d’(Mevzuat
hikiimlerine
aykiri  olarak
isletilen)
bentleri

32,33,38.
Maddeler

Tim
Maddeler

nakdi ve ayniyardimda
bulunmak tzere

2464 sayili Belediye Gelirleri
Kanununun 58. Maddesine
dayandirilarak “hafta tatili
belgesi” dlzenlenir.

Faaliyetten men edilen
isyerlerinin siiresinden dnce
muhri agmasi.

Belediye sinirlari icerisinde
Emre Aykiri Davraniglarin
onlenmesi saglanmaktadir.

Yasal yiukimldlikler timiyle
yerine getirilmektedir.

5216 sayili suyu, kanalizasyon, dogalgaz,
Buyiiksehir Aykome elektrik, telekom vb. altyapi
Belediyesi Yénetmeligi hizmetlerinin yapilmasi icin
Kanunu gerekli kazi izinleri verilerek
ruhsatlar diizenlenir ve
sahadaki islerin takibi
yapilmaktadir.
5216 sayih N N . .
Biiyiiksehir Tim Yasal yokimltlokler tamayle  CUYOksehir ile ilce belediyelert
2= . e . arasinda ortaya ¢ikan gorev ve
Belediyesi Maddeler yerine getirilmektedir. .
yetki karmasasi
Kanunu
3294 Sosyal Bu Ifanunun amacina uygun
7. maddeye faaliyet ve ¢alismalar yapmak
Yardimlasma iy s s
dayanan ve ihtiyac sahibi vatandaslara

Belediye Enclimenince verilen
Emre Aykiri Davranisin
dogrudan Zabita MudurlGg
tarafindan verilmesi sireci
hizlandiracaktir.

Kurumlar arasi yetki
gatismalari yasanabilmektedir.
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2. DURUM ANALIZI

2.3. MEVZUAT ANALIZI

Belediye; yangin, sanayi
kazalari, deprem ve diger
dogal afetlerden

5393 Sayil 53.Madde korumak veya bunlarin
Belediye (Acil durum zararlarini azaltmak amaciyla
Kanunu planlamasi) beldenin 6zelliklerini de
dikkate alarak
gerekli afet ve acil durum
planlarini yapar, ekip ve
donanimi hazirlar.
Bu Kanunun amag ve
kapsami; icerik saglayici, yer
5651 internet saglayici, erisim saglayici ve
Ortaminda toplu kullanim saglayicilarin
Yapilan Tdm yukimlulik ve sorumluluklari  Loglama cihazlari ve alaninda
Yayinlarin maddeler ile internet ortaminda islenen  uzman kisiler
Diizenlenmesi belirli suglarla icerik, yer ve
Kanunu erisim saglayicilan tzerinden
muicadeleye iliskin esas ve
usalleri duzenlemektir.
Bu Kanunun amaci, kisisel
verilerin islenmesinde basta
6zel hayatin gizliligi olmak
6698 Kisisel R e e
. Uzere kisilerin temel hak ve .. ;
Verilerin .. . . Dizenli Egitim Programlari ve
Tim ozgurliklerini korumak ve NN i .
Korunmasi o Fra Muddarltklerin bu dogrultuda
maddeler kisisel verileri isleyen gercek i S :
Kanunu . 5 e bilgilendirilmeleri
ve tlizel kisilerin
yukUmlallkleri ile uyacaklari
usul ve esaslar
dizenlemektir.
5070 sayih Japis, elekmonik sertka
Elektronik imza . y_ pisin, . Elektronik Sertifikasyon
) Tim hizmet saglayicilarinin .
Kanunu’na ] - cihazlarin kullanimi ve kullanim
maddeler faaliyetlerini ve her alanda
dayanilarak i & alaninin artirilmasi
elektronik imzanin kullanimina
hazirlanmistir. e .
iliskin islemleri kapsar.
6331 Sayil is Yaslal yi.]kl'.].rrlﬂi.]ll'.]kler tUml'.:Jer
o w . yerine getirilmekte olup, Is
Saghgi ve Tim i .. .
.. s Saghg ve Guvenligi
Giivenligi maddeler SO
Kanununun gereklilikleri
Kanunu ) s 5
yerine getirilmektedir
657 Sayil
Devlet Tim Yasal yukimlilikler timuyle
Memurlar maddeler yerine getirilmektedir.
Kanunu

*Tablo 7: Mevzuat Analizi
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2. DURUM ANALIZI
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2.4.UST POLITIKA BELGELERI ANALIZI

UST POLITIKA BELGESI

iLGiLi BOLUM/REFERANS

ON iKINCi KALKINMA PLANI

2.1. Kiresel Egilimler ve
Tirkiye Etkilesimi

Yesil Dontistim
28,29,30,31,32,33,34,35,36
numarali paragraflar

VERILEN GOREV/iHTIYACLAR
iklim degisikligiyle miicadele
icin duslik karbonlu biyume,
yesil ekonomi ve dongtsel
ekonomi uygulamalarina
odaklanarak bu déniisiim igin
gerekli finansman ve politika
onlemleri alinmali.

ON iKINCi KALKINMA PLANI

2.1. Kuresel Egilimler ve
Tirkiye Etkilesimi

Gida Guvenligi ve Suyun Etkin
Kullanimi

57,58,59,60 numaral
paragraflar

Gida glivenligi ve temiz suya
erisimi saglamak adina iklim
degisikligiyle miicadelede
modern tarim teknolojileri ve
su yonetimine yonelik
tedbirler alinmalidir.

ON iKiINCi KALKINMA PLANI

2.1. Kuresel Egilimler ve
Tlrkiye Etkilesimi
Surdurdlebilir Sehirler ve
Mega Kentler
89,90,91,92 numarali
paragraflar

Yenilenebilir enerji, dongisel
ekonomi ve akilli sehir
uygulamalariyla yerel
yonetimlerin kapasitesi
gelistiriimeli.

Surdurdlebilir sehir planlamasi
ile enerji tuketimi ve sera gazi
emisyonu azaltiimali.

ON iKINCi KALKINMA PLANI

2.1. Kuresel Egilimler ve
Turkiye Etkilesimi

Afet Risk Yonetiminde Etkinlik
93,94,95 numarali paragraflar

Afet risklerini azaltmak icin
farkindaligi arttirarak, afetlere
karsi direncli toplumlar
olusturmak. Dayanikl yapilar
insa edilmesini saglamak

ON iKiNCi KALKINMA PLANI

ON IKINCi KALKINMA PLANI

2.1. Kuresel Egilimler ve
Turkiye Etkilesimi

Kiiresel Gelismelerin Tiirkiye
Etkilesimi

154 numarali paragraf

241 numarali paragraf

Akilli kentler icin dnemli bir
adim olan kentsel planlama ve
hizmet sunumunda dijital
teknolojilerin kullanimi
yayginlasmakta, cografi veri
altyapisinin gelistiriimesi ve
kadastro altyapisinin
modernizasyonu yontinde
onemli gelismeler
kaydedilmektedir.

Yerel yonetimlerde stratejik
planlama ile kaynak tahsisi
uyumunun artirilmasi, hizmet
standartlarinin saglanmasi,
insan kaynaginin
uzmanlasmasi ve vatandas
katiminin giclendirilmeli.

/ 2025 / 2029 Stratejik Plan /



2. DURUM ANALIZI

2.4.UST POLITIKA BELGELERI ANALIZI
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ON iKiNCi KALKINMA PLANI

523 ve 524 numarali
paragraflar

3.4. Afetlere Direngli Yasam
Alanlari, Strdirilebilir Bir

3.4. Afetlere Direncli Yasam
Alanlari, Strdiralebilir Bir

paragraflar

Turizm sektorinln
gelistirilmesi yoniinde
surdurilebilirlik ve yesil
dontsim hizlandirilarak, cevre
ve ekosistemi koruyucu
onlemler alinmal.

Afet yonetimi, risk azaltma,
etkin midahale ve yeniden

ON iKiNCi KALKINMA PLANI Cevre insa asamalarini kapsayan
824,825,826 numarali battincdl bir yaklasim
paragraflar benimsemelidir.

Afetlere dayanikli altyapi ve

a gl e Cevre ust yapilarin giiclendirilmesi
ONIKNE! BALKINMA PLANI 3.4.1.Afet YOnetimi saglanmali ayrica mekansal
829,831,832 numarah planlamalarda afet risk

haritalan dikkate alinmalidir.

ON iKINCi KALKINMA PLANI

3.4. Afetlere Direngli Yasam
Alanlari, Strdurulebilir Bir
Cevre

3.4.2 Kentsel Donlisim
843,844,845 ve 846 numarali
paragraflar

Kent dokusuna uygun
yerinden donlisim

Afetlere karsi uygun yerlesim
alanlari belirlemek

Alt yapi sorunlarini gézmek

ON iKiNCi KALKINMA PLANI

3.4. Afetlere Direngli Yasam
Alanlari, Strdurulebilir Bir
Cevre

3.4.3.Sehirlesme

857 numarali paragraf

Akilli sehir uygulama
kapasiteleri artirilarak ve yerel
ihtiyaglara gore standartlara
uygun olarak bu uygulamalar
yayginlastirilmali

ON iKiNCi KALKINMA PLANI

3.4. Afetlere Direngli Yasam
Alanlari, Strdurulebilir Bir
Cevre

3.4.6.Kentsel Alt Yapi

882 numarali paragraf

Sifir atik uygulamalari
yayginlastirilarak atik geri
dontsimiinde toplumun
bilinglendirilmesi saglanmali

*Tablo 8: Ust Politika Belgeleri Analizi

Kamu yatirim planlamasini

Tedbir 532.4. e
CUMHUBBASKANY YIELIK il::ﬁ dzrl:rmlzrda givenilir bilgi
PROGRAMI :

Tedbir 708.5. akisini ve koordinasyonu

saglanmasi
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2. DURUM ANALIZI

2.5. FAALIYET ALANLARI ILE URUN HIZMET LISTESI

FAALIYET ALANI
1.Kurumsal Gelisim Yonetimi

2.imar Yonetimi

3.Cevre YOonetimi

4.Sosyal ve Kiiltirel Yonetim

5.Kent ve Toplum Diizeni Yonetimi

6.Afet YOnetimi

URUN/HIZMETLER

1.1.insan Kaynaklari Yénetimi
1.2.Bilgi Teknolojileri Yonetimi
1.3.Mali Hizmetler Yonetimi
1.4.insan Kaynaklari Yonetimi
1.5.Hukuk isleri Yonetimi
1.6.Destek Hizmetleri Yonetimi
1.7.Belediye Meclisi ve Enciimen
Calismalari

2.1.imar Planlama

2.2.Kentsel Donlisim Yonetimi

2.3.Yapi Kontrol Calismalari

2.4.Yapi Ruhsati ve Yapi Kullanim izinleri
2.5.Harita Yonetimi

3.1.Cevre Koruma Yonetimi
3.2.Atik Grubu Yénetimi
3.3.Yesil Alan Yonetimi
3.4.Enerji Verimliligi Calismalari

4.1.Sosyal Yardim Hizmetleri

4.2.Engelli ve Yashlara Yonelik Hizmetler
4.3.Kadin, Cocuk ve Genglere Yonelik
Hizmetler

4.4 Kiltirel hayatin zenginlestirilmesi ve
kiiltlrel degerlerin yasatilmasi
4.5.Egitim, atolye ve kurs calismalari
4.6.Toplumsal Cinsiyet Esitligi Calismalari

5.1.Kontrol ve Denetim

5.2.isyeri Ruhsatlandirma Calismalari
5.3.isyerlerinin Halk saghg yéniinden
denetlenmesi

5.1.Afet ve Acil Durum Yonetimi
5.2.Afet ve Acil Durum Planlama

*Tablo 9: Faaliyet Alanlari ile Uriin Hizmet Listesi Tablosu
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2. DURUM ANALIZI

2.6. PAYDAS ANALIZI

Stratejik plan kapsaminda gerceklestirilen paydas analizi ve toplantilar, planin basarisini saglamak
icin kritik bir adim olmustur. Bu siirecte, cesitli paydaslarin beklentileri ve ihtiyaclarn detayh bir sekilde
degerlendirilmis ve bu bilgiler dogrultusunda iletisim stratejileri gelistirilmistir. Toplantilar, paydaslarin
stratejik plan izerindeki etkilerini belirlemeye, cikar catismalarini yonetmeye ve planin genis bir destek
bulmasini saglamaya yonelik onemli firsatlar sunmustur. Bu sayede, stratejik planin uygulanabilirligi
artinlmis ve basariya ulasmasi icin gucli bir temel olusturulmustur.
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*Sekil 3: Muhtarlar Toplantisi

Stratejik Plan Egitimleri kapsaminda, Stratejik Plan Ekibinde bulunan tim mudir ve personellerin
slirece aktif katihmlari saglanmistir. Egitimler ile ekip uyelerinin stratejik planlama sirecini daha iyi
anlamalari ve etkili bir sekilde katkida bulunmalari hedeflenmistir. Bu kapsamda, tiim katilimcilar sirecin
cesitli asamalarinda aktif roller Ustlenerek, stratejik hedeflerin belirlenmesi ve uygulama planlarinin
olusturulmasina onemli katkilarda bulunmuslardir.

*Sekil 4: Stratejik Plan Ekibi Toplantisi
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2.6. PAYDAS ANALIZI

Kentin bilesenleri ile iki glin suren ve Van Blyliksehir Belediyesi tarafindan gerceklestirilen Stratejik
Plan Calistay'na ekibimizle katildik. Katilimcilar, sehrin cesitli alanlarindaki ihtiyaclan ve firsatlari
degerlendirerek, stratejik hedefler belirlediler. Bu sirecte, kadin bilesenlerinin katkilari da dikkate
alinarak, kentin daha kapsayici ve surdirdlebilir bir hale gelmesi icin 6nemli 6neriler gelistirildi. Calistay,
sehir planlamasi srecinde kolektif bir yaklasimin 6nemini vurgulayan ve gelecege yonelik somut adimlar
atan bir etkinlik olarak 6ne ¢ikti.

bl i
*Sekil 5: Stratejik Plan Calistayi

Van Biyuksehir Belediyesi tarafindan diizenlenen Stratejik Plan Kadin Calistayina, ipekyolu
Belediyesi olarak katildik. Calistayda, kentin kadin bilesenleriyle bir araya gelerek, kadinlarin sehirdeki
yasam kalitesini artirmak ve toplumsal cinsiyet esitligini desteklemek amaciyla oneriler gelistirdik. Bu
toplanti, kadinlarin kent planlamasi siirecinde daha aktif rol almasini saglamak ve sehrin gelisimine
katkida bulunmak acisindan biylk 6nem tasidi.

*Sekil 6: Stratejik Plan Kadin Calistayi




2. DURUM ANALIZI

2.6. PAYDAS ANALIZI

Mahalle calismalan kapsaminda, vatandaslar surece aktif olarak dahil edilerek vatandaslarin
mahallelerinin ihtiyaclarini ve onceliklerini dogrudan ifade etmelerini saglamak amacglanmistir. Boylece,
toplumsal katilimi artirarak, mahallelerin gelisimine yonelik daha kapsamli ve yerinde Vatandaslarin
gorisleri ve onerileri, planlama sireclerine entegre edilerek, daha etkili ve toplumsal ihtiyaclara uygun
stratejiler gelistirilmistir.

*Sekil7: Mahalle Toplantilari
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2. DURUM ANALIZI

2.6. PAYDAS ANALIZI

Kentin bazi bilesenleri ile yerinde toplantilar gerceklestirilmistir. Bu toplantilar, ¢esitli paydaslarin ve
yerel aktorlerin dogrudan katilimiyla yapilmis, sehirdeki mevcut durum ve ihtiyaclar hakkinda detayl bilgi
toplanmistir. Toplantilar, kentin gelisimine yonelik stratejik hedeflerin belirlenmesine katki saglamis ve
yerel bilesenlerin gorus ve onerileri dogrultusunda etkili ¢6ziim 6nerileri gelistirilmistir.

*Sekil8: Fikir Paylasim Toplantilar

23 ’ / 2025 / 2029 Stratejik Plan /



2.6. PAYDAS ANALIZI

ANKET CALISMASI

Halkin ihtiyaclarini, beklentilerini ve onceliklerini anlamak adina vatandaslarin goris ve onerileri
alinarak tim mabhallerimizde vatandas anketleri yapilmis, boylelikle toplumun tiim kesimlerinin fikirleri
alinarak daha kapsayici, etkili ve gergekgi bir stratejik plan hazirlanmistir.

SiZE GORE IPEKYOLU BELEDIYESI SUNACAGI! HIZMETLERDE
HANGISINE ONCELIK VERMELIDIR? (1.ONCELIK)
(%)

Afet ve acil durum galismalan

Bilim ve Teknoloji ¢calismalan

Toplumsal cinsiyet

Kadin Calismalan

Sosyal politikalar

Demokratik katilim

Cocuk ve Genglik calismalar

Yerel Ekonomiyi Guglendirme Calismalan

Kentsel hizmetler ( Ulasim, imar, sehircilik, altyap

Dil = Kiiltdr-Tarih

Cevre — Ekoloji-Temizlik
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*Tablo 10: Anket Sonuclari

Arastirma grubunda yer alan goriismecilere Size Gére ipekyolu Belediyesi Sunacagi 1. Oncelikli
Hizmet Ne Olmahldir? sorusu yoneltilmistir. Buna gore gorismecilerin; %41,4'G Cevre-Ekoloji-Temizlik,
9%20,1'i Dil-Kiiltir-Tarih, %11,2'si Kentsel Hizmetler (Ulasim, imar, Altyapi vs. ), %6,8'i Yerel Ekonomiyi
Guclendirme Calismalan, %4,3'U Cocuk ve Genclik Calismalan seklinde yanit vermislerdir.




2.6. PAYDAS ANALIZI

ANKET CALISMASI

SiZE GORE IPEKYOLU BELEDIYESI SUNACAGI HIZMETLERDE
HANGISINE ONCELIK VERMELIDIR? (2.ONCELIK)
(%)

Bilim ve Teknoloji ¢alismalan

Afet ve acil durum galismalan

Toplumsal cinsiyet

Demokratik katihm

Kadin Calismalan

Dil = Kiltar-Tarih

Sosyal politikalar

Cocuk ve Genglik galismalar

Yerel Ekonomiyi Guglendirme Calismalan

Cevre — Ekoloji-Temizlik

Kentsel hizmetier ( Ulagim, imar, sehircilik, altyapu...
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*Tablo 11: Anket Sonuglar

Arastirma grubunda yer alan gériismecilere Size Gore Ipekyolu Belediyesi Sunacad 2.
Oncelikli Hizmet Ne Olmalidir? sorusu yéneltilmistir. Buna gére gériismecilerin; %18,1'i
Kentsel Hizmetler (Ulasim, imar, Altyapi vs.), %18'i Cevre-Ekoloji-Temizlik, %15,5'i Yerel
Ekonomiyi Gli¢clendirme Calismalari, %10,1'i Cocuk ve Genglik Calismalari, seklinde yanit
vermislerdir.




2.6. PAYDAS ANALIZI

ANKET CALISMASI

SiZE GORE IPEKYOLU BELEDIYESi SUNACAGI HIZMETLERDE
HANGISINE ONCELIK VERMELIDIR? (3.ONCELIK)
(%)

Toplumsal cinsiyet ISR

Bilim ve Teknoloji ¢alismalan
Dil = Kiltur-Tarih

Demokratik katihm

Sosyal politikalar

Afet ve acil durum galismalan
Cevre - Ekoloji-Temizlik
Kadin Calismalan

Cocuk ve Genglik cahgmalar

Kentsel hizmetler ( Ulagim, imar, sehircilik, altyap.

Yerel Ekonomiyi Guclendirme Calismalan
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*Tablo 12: Anket Sonuglar

Arastirma grubunda yer alan gérismecilere Size Gére ipekyolu Belediyesi Sunacagr 3. Oncelikli
Hizmet Ne Olmalidir? sorusu yoneltilmistir. Buna gore gorismecilerin;, %15,5'i Yerel Ekonomiyi
Glclendirme Calismalari, %15,3'l Kentsel Hizmetler (Ulasim, imar, Altyapi vs.), %12,5'i Cocuk ve Genclik
GCahismalari, %9,4'U Kadin ¢alismalari, %9,3'U Cevre-Ekoloji-Temizlik, seklinde yanit vermislerdir.




2.7. KURULUS ICI ANALIZ

2.7.1. ORGANIZASYON SEMASI

MUHTARLIK ISLERI
MUDURLUGU
EMLAK VE ISTIMLAK
MUDURLUGU
ZABITA
MUDURLUGU
RUHSAT VE DENETIM
MUDURLUGU
AFET ISLERI
MUDURLUGU
KADIN VE AILE HIZMETLERI
MUDURLUGU
GENCLIK VE SPOR HIZMETLERI
MUDURLUGU
SOSYAL YARDIM iSLERI
MUDURLUGU

BASKAN

CEVDET ALTINDAG

OZEL KALEM
MUDURLUGU
YAZI ISLERI
MUDURLUGU
BASIN YAYIN VE HALKLA
LISKILER MUDURLUGU
INSAN KAYNAKLARI
VE EGITIM MUDURLUGU
BILGI ISLEM
MUDURLUGU
ISLETME VE ISTIRAKLER
MUDURLUGU
HUKUK iSLERI
MUDURLUGU
MALI HIZMETLER
MUDURLUGU

DESTEK HIZMETLERI
MUDURLUGU
PLAN VE PROJE
MUDURLUGU

CEVRE KORUMA VE

KONTROL MUDURLUGU
IKLiM DEGISIKLIGI VE
SIFIR ATIK MUDURLUGU

IMAR VE SEHIRCILIK
MUDURLUGU

FEN ISLERI
MUDURLUGU
PARK VE BAHCELER
MUDURLUGU
KULTUR VE SOSYAL
ISLER MUDURLUGU

YAPI KONTROL
MUDURLUGU




Kadrolu Memur

B Kadin Orani ® Erkek Orani

Kadrolu Memur Kadin
Erkek Sayilari

140
120

@ ({}‘9

B Kadrolu Memur Kadin Erkek Sayilarn

*Sekil9: Kadrolu Memur Kadin Erkek Oranlari ve Sayilari

Kadrolu isgi

B Kadin Orani ® Erkek Orani

Kadrolu is¢i Kadin
Erkek Sayilari

M Kadrolu is¢i Kadin Erkek Sayilari

*Sekil10: Kadrolu isci Kadin Erkek Oranlari ve Sayilari




Sozlesmeli Memur

W Kadin Orani @ Erkek Orani

Sozlesmeli Memur
Kadin Erkek Sayilar

(=T S L

Kadin Sayisi (13 Kisi) Erkek Sayisi (17 Kisi)

W Sézlesmeli Memur Kadin Erkek Sayilari

*Sekil11: Sozlesmeli Memur Kadin Erkek Oranlari ve Sayilan

Sirket Personelleri

W Kadin Orani W Erkek Orami

Sirket Personelleri Kadin
Erkek Sayilari

200
700
600
500

300

200
100

W Sirket Personelleri Kadin Erkek Sayilari

*Sekil12: Sirket Personelleri Kadin Erkek Oranlari ve Sayilari
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2.7. KURULUS ICI ANALIZ
2.7.2. INSAN KAYNAKLARI YETKINLIK ANALIZI

KADROLU MEMUR EGITIM DURUMU ORANLARI VE SAYILARI

Kadrolu Memur Egitim Kadrolu Memur Egitim
Durumu Oranlari Durumu Sayilari
® jlkokul Mezunu = Ortaokul Mezunu 120
 Lise Mezunu * On Lisans Mezunu 100
M Lisans Mezunu
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*Sekil13: Kadrolu Memur Egitim Durumu Oranlari ve Sayilari

KADROLU iSCI EGITIM DURUMU ORANLARI VE SAYILARI

Kadrolu isci Egitim Kadrolu is¢i Egitim
Durumu Oranlar Durumu Sayilan
¥ ilkokul Mezunu ™ Ortackul Mezunu

® Lise Mezunu © On Lisans Mezunu
W Lisans Mezunu
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*Sekil14: Kadrolu isci Egitim Durumu Oranlari ve Sayilari




2.7. KURULUS ICI ANALIZ
2.7.2. INSAN KAYNAKLARI YETKINLIK ANALIZI

SOZLESMELI MEMUR EGITiM DURUMU ORANLARI VE SAYILARI

Sozlesmeli Memur Egitim
Durumu Oranlari

Sozlesmeli Memur Egitim
Durumu Sayilari

® ilkokul Mezunu  ® Ortaokul Mezunu 25
® Lise Mezunu On Lisans Mezunu 20
M Lisans Mezunu
15
0%

10

\ﬁ\ \‘:\1\ *_"'9 @‘;\ *}«-}\
e e e
S & &
¥ ¢ ¢
S S &S
3 s <‘ o
& P < & &
A & O

*Sekil15: Sozlesmeli Memur Egitim Durumu Oranlan ve Sayilari

SIRKET PERSONELI EGITIM DURUMU ORANLARI VE SAYILARI |

Sirket Personelleri Egitim
Durumu Oranlan

® ilkokul Mezunu ™ Ortaokul Mezunu

¥ Lise Mezunu = On Lisans Mezunu

W Lisans Mezunu

Sirket Personelleri Egitim
Durumu Sayilan

300

250
200
150
100
50 I
5 i

&
Q0 KA
8 o o &
& F & o P
G g S F
> e N
o N Y-
& S N
RS 0(‘~ Ls)

*Sekil16: Sirket Personelleri Egitim Durumu Oranlari ve Sayilan




2.7. KURULUS ICI ANALIZ

2.7.2. INSAN KAYNAKLARI YETKINLIK ANALIZI

Yas Araligi - Kadrolu Yas Araligi -Sozlesmeli
Memur Memur
100 88 16 14
w 14 13
12
60 10
43 8
40 I 24 6
4 3
20 9
I : i
0 . 0
18-25 26-35 36-45 46-55 56-65+ 18-25 26-35 36-45 46-55 56-65+
W Yas Aralisi - Memur W Yas Aralisi - Sozlesmeli Memur
Yas Kadrolu isci Yas Araligi (Gegici) Sirket
i 9 Personeli
z . 350 313
274
3 300
6 250 190
5 200
4 150
3 2
2 a8 42
g I 50 19
18-25 26-35 36-45 46-55 56-65+ 18-25 26-35 36-45 46-55 56-65+
M Yas Aralisi - Kadrolu isgi M Yas Aralisi - Sirket Personeli

30 26
25
20
15
10
5 2 2
0 == —

Kadrolu Memur Kadrolu isgi

Engelli Personel

Sirket Personeli

M Engelli Personel

*Sekil 17:Yas Araliklari Tablosu




2.7. KURULUS ICI ANALIZ

2.7.2. INSAN KAYNAKLARI YETKINLIK ANALIZI

BELEDIYE BASKANLIGIMIZ BUNYESINDE CALISAN PERSONEL SAYISI

*Tablo13: Toplam Personel Sayisi

Kadrolu Memur 164
Sozlesmeli Memur 30
Kadrolu isci 18
Sirket Personeli ' 826
Sirket Personeli (Gegici) 18
Toplam | 1056




2.7. KURULUS ICI ANALIZ

2.7.3. FiZIKI KAYNAK ANALIZI
2.7 3 FIZIKIFKAYNAK ANALIZI

TASINMAZ ENVANTERI

1 Bostanici Egitim Koskii (140/ 10 'nin Giineyde Kalan Parsel)
2 Bostanici Maya Egitim Merkezi (0 Ada 2611 Parsel)
3 Bostanici Kadin El Emegi Pazari (2495 Ada 3 Parsel)
4 Bostanici Berivan Kiltir Merkezi (2495 Ada 1 Parsel)
5 Bostanici Garaj (6153 Ada 5 Parsel)
6 Bostanigi Eski Belediye Garaji (0 Ada 2728 Parsel)
7 Bostanici Eski Belediye Binasi (0 Ada 4235 Parsel)
8 Kent Park 5 Adet Biife (298 Ada 133 Parsel)
Kac Yapimiz Var g Bostanici Tokilerin icinde Bulunan Taziye ev 2372 Ada 8 Parselin
Kuzeyinde Kalan Yer
10 Bostanici Sera (2493 Ada 1 Parsel)
11 Ercek Halisaha (194 Ada 9-ve 10 Parsel)
12 Yiiziinci Yil Parkinda Bulunan Yapi

Serefiye ipekpark Ters ev Engelsiz Kafe Buz Pisti Elsa Kulesi ve Lavabo

13 /We

14 Sehit Polis Ahmet Cam Parkinda Bulunan Yapi

15 Ercek (Gélistii) Sahil Bandinda Bulunan Yapi (143 Ada 6 Parsel)
16 Ergek Ek Hizmet Binasi (140 Ada 4 Parsel)

1 443 Adet Tasinmazimiz Var
1 Ercek Halisaha (194 Ada 9-ve 10 Parsel)
Kiraya Verdigimiz Tasinmazlar 2 2 Adet Atm (327 Ada 5 Parsel)
3 Kent Park 5 Adet Biife (298 Ada 133 Parsel)
1 Eskisehir Mah. (579 / 21 Bitlis Vakiflar Midirligi )
2 Eskisehir Mah. (579 / 28 Bitlis Vakiflar Midirlugi)
Kiraladigimiz Tasinmazlar _

3 Eskisehir Mah. (579 / 29 Bitlis Vakiflar Miidurltg)
4 Hacimehmet Mah. (114 /1 Bitlis Vakiflar Mudiirltigi)

*Tablo14: Tasinmaz Envanteri
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2.7. KURULUS ICI ANALIZ

2.7.3. FiZIKI KAYNAK ANALIZI

ARAG/i$ MAKINAS!
Kamyon 10 10

Greyder
Kazici/Yiikleyici

Lastik Tekerli Yiikleyici (Loder)

Cop Kamyonu
Stipurge Araci
Arazoz

Damperli Kamyonet
Asfalt Robotu
Forklift

Cift Kabinli Pick-Up
Binek Arag

Dozer

Silindir

Sahne Araci
Ekskavator

16

Mini Kazici Yiikleyici

Tir
Kapali Kasa Transit
Minibis

Hafif Ticari Arag
Kamyonet(Cift Kabin)
Cekici-Kurtarici
Tuzlama

Personel Servis Araci
Yol Yardim Araci

Toplam
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2. DURUM ANALIZI

2.7. KURULUS ICI ANALIZ

2.7.4. MALI KAYNAK ANALIZI

KAYNAKLAR PLAN 1. YIL PLAN 2. YIL PLAN 3. YIL PLAN 4. YL PLAN 5. YIL TOPLAM KAYNAK

Genel Biltge

Vergi Gelirleri 511892336360, 514532435032  §177.586.356,10,  £217.010527,06|  $265.186.864,19  $924.031.46137
Tesebbiis ve Milkiyet

Gelirleri $14.467.842,84 $17.679.703,95 $21.604.598,23 £26.400.819,04 £32.261.800,87|  £112.414.764,93
Alinan Bagis ve Yardimlar

ile Ozel Gelirler $100.000.000,000 512220000000  £149.328400,000 518247930480  $222.989.710,47  £776.997.41527
Diger Gelirler 51539.001.542,96  £1.880.659.88550|  £2.298.166.380,09]  $2.808.359.31647|  $3.431.815.084,73 511.958.002.209,75
Sermaye Gelirleri $34.553.485,80 $42.224.359,65 $51.598.167,50 $63.052.960,69 $77.050.717,97)  $268.479.691,61
Alacaklardan Tahsilat

Red ve ladeler (- £1.385.356,48 £1,385.356,48
TOPLAM £1.806.946.23520  $2.208.088.29942|  42.698.283.901,92|  #3.297.302.928,16|  $4.029.304.178,23 $14.039.925.542,90]

*Tablo16: Mali Kaynak Analizi

2.7.5. TEKNOLOJI VE BILISIM ALTYAPISI

Bilgisayar teknolojisinin getirdigi ¢cagdas imkanlardan yararlanmak suretiyle, kurum hizmetlerinin
hizli, hatasiz bir sekilde yirutilmesini saglamak amaciyla ihtiya¢ duyulan yaziim ve donanimlar tespit
edilerek gerekli sistemler kurulup, isletiimekte ve bu alandaki yeni teknolojiler takip edilerek personel ve
vatandaslarin hizmetine sunulmaktadir. Belediyemiz ana hizmet birimi ve dis middrliiklerinde toplam 341
bilgisayar, 85 fotokopi makinasi ve yazici, Kesintisiz Gl¢ Kaynaklan bulunmaktadir. Sistem odasinda 3
fiziksel sunucu,3 Adet yedekleme Gnitesi (Nas ve Storage), 1 ag guvenlik (Fortigate 100E Firewall) cihaz ve
loglama yazilmi bulunmaktadir. Sunucularimizda 15 adet sanal isletim sistemi ve Yedekleme Yazilimi
(Veam Backup) bulunmaktadir. Elektronik Belge Yonetim Sisteminde (EBYS) kurum disindan gelen evrak ve
dilekceleri taramak icin 5 adet tarayici bulunmaktadir. 15 Adet Kamera Kayit Cihazi, 15 Adet Switch, 20
Adet Access Point, 10 Adet Router bulunmaktadir.

Kullanilan yazilimlar, Beyazweb (MIS) yazilimi, icisleri E Belediye(EBYS), ideacad (1 Kullanici) Netcad
(30 Kullanici) ve Mimari ¢izimler icin yazihmlar mevcuttur. Belediyemiz ana hizmet binasinda tim
mudurliklerde hizmet edecek sekilde 300 Mbps Metroethernet baglantisi ile diger hizmet binalarinda ise
Turkcell MPLS VPN ile internet hizmeti sunulmaktadir. Belediye ana hizmet binasinda personelin ve gelen
vatandaslarin kullanimina agilmis kablosuz ag altyapisi bulunmaktadir. Belediyemizde internet kullanimi
daha yaygin hale getirilmis, kullanici sayisinin artmasina ragmen hizli ve glvenli erisim imkani
saglanmistir. 5651 sayili “internet ortaminda yapilan yayinlarin diizenlenmesi ve bu yayinlar yoluyla
islenen suclarla micadele edilmesi hakkindaki kanun” uyarinca kurumlarin tutmasi gereken erisim
bilgilerinin tutulmaktadir. Belediyemizde mevcut bilgisayarlarin anti-virlis yaziim lisanslari glincel
tutulmaktadir.
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2. DURUM ANALIZI

2.7. KURULUS ICI ANALIZ

2.7.5. TEKNOLOJI VE BILISIM ALTYAPISI

Teknik Servis Birimi, Bilgi Islem sisteminin (Bilgisayar, yazici, program ve network adi) isletim, bakim,
tamirve gelistirilmesi hususunda calismalar kesintisiz bir sekilde yapmaktadir. 11. Kalkinma Planinin
ilkelerine uygun olarak, e-Devlet projeleri yatinm payinin program doneminde diger kamu hizmet
yatinmlari icerisindeki payi artinlarak, e-belediye uygulamalari hizla gelistirilmektedir. Bilgisayar
kullanicilarinin bircok isi internet lzerinden hizli bir sekilde yapabilmeleri, yerel dosya ve yazic
paylasimlarinin sorunsuz bir sekilde yapilabilmesi icin network aginin siirekli kontroli ve bakimi
yapilmaktadir. Planin mali disiplin ilkeleri geregince de bilgisayar, donanim ve yazilim teknik destegi ile
yazicl ve monitdr arnzalarinin bircogu Bilgi islem Midirligi tarafindan yapilmaktadir. 12. Kalkinma
Planinin ilkelerine uygun olarak da bilisim teknolojileri ve yapay zeka yazilimlari daha yaygin kullanilacak,
bu alandaki yenilik ve gelismeler takip edilecektir.

Kullanilan yazilimlar, Beyazweb (MIS) yazilimy, icisleri E Belediye(EBYS), ideacad (1 Kullanici) Netcad
(30 Kullanici) ve Mimari cizimler igin yazilimlar mevcuttur.

Belediyemiz ana hizmet binasinda tum miudurliklerde hizmet edecek sekilde 300 Mbps
Metroethernet baglantisi ile diger hizmet binalarinda ise Turkcell MPLS VPN ile internet hizmeti
sunulmaktadir.

Belediye ana hizmet binasinda personelin ve gelen vatandaslarin kullanimina agilmis kablosuz ag
altyapisi bulunmaktadir. Belediyemizde internet kullanimi daha yaygin hale getirilmis, kullanici sayisinin
artmasina ragmen hizli ve givenli erisim imkéani saglanmistir. 5651 sayili “internet ortaminda yapilan
yayinlarin dizenlenmesi ve bu yayinlar yoluyla islenen suclarla micadele edilmesi hakkindaki kanun”
uyarinca kurumlarin tutmasi gereken erisim bilgilerinin tutulmaktadir.

Belediyemizde mevcut bilgisayarlarin anti-virls yazilim lisanslari gincel tutulmaktadir. Teknik Servis
Birimi, Bilgi islem sisteminin (Bilgisayar, yazici, program ve network agi) isletim, bakim, tamir ve
gelistirilmesi hususunda calismalar kesintisiz bir sekilde yapmaktadir.

11. Kalkinma Planinin ilkelerine uygun olarak, e-Devlet projeleri yatirm paymnin program
doneminde diger kamu hizmet yatinmlar icerisindeki payr artirilarak, e-belediye uygulamalan hizla
gelistirilmektedir. Bilgisayar kullanicilarinin bircok isi internet izerinden hizli bir sekilde yapabilmeleri,
yerel dosya ve yazici paylasimlarinin sorunsuz bir sekilde yapilabilmesiicin network aginin stirekli kontroli
ve bakimi yapiimaktadir. Planin mali disiplin ilkeleri geregince de bilgisayar, donanim ve yazihm teknik
destedi ile yazici ve monitdr arizalarinin bircodu Bilgi islem MUdirligu tarafindan yapilmaktadir. 12.
Kalkinma Planinin ilkelerine uygun olarak da bilisim teknolojileri ve yapay zeka yazilimlari daha yaygin
kullanilacak, bu alandaki yenilik ve gelismeler takip edilecektir.
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2.7. KURULUS ICI ANALIZ

2.7.5. TEKNOLOJI VE BILISIM ALTYAPISI

Belediyemiz biinyesinde internet (izerinde calisan kisa mesaj yazilimi sayesinde Vergi donemlerinde
vergi borcu bulunan mukelleflere bor¢ miktari ve son ddeme tarihini bildiren hatirlatma amacli kisa mesaj
ve eposta gonderilmektedir.

Ipekyolu Belediyesi giivenli sunucularinda tutulmakta olan internet sitesi www.ipekyolu.bel.tr ile
haberler, belediye faaliyetleri ve yonetim hakkinda bilgiler, cesitli basvurular icin gerekli islemlerin
anlatimi, tamamlanmis ve devam eden yatinmlara ait bilgiler, fotograflar, Beyaz masa basvuru formu,
online vergi tahsilatinin yapildigi e-Belediye, imar durumunun sorgulanabildigi e-imar, haritali kent
rehberi vb. icerikler yayinlanmakta ve glincellenmektedir.

Web sitesi lizerinden calismakta olan e-belediye uygulamasi ile mikelleflerimiz tahakkuk, tahsilat,
beyan ve borg bilgileri 6grenebilmekte, internet lizerinden kredi kartiyla 6deme yapabilmektedir. Ayrica
e-Devlet kapisindan mikelleflerimiz tahakkuk, tahsilat, sicil, beyan ve rayi¢ deger sorgulama
yapabilmekte, belediye personelimiz ise e-bordro hizmetini almaktadir. E-Devlet sisteminde toplam 7
entegre hizmet bulunmaktadir.

Vatandagslarimizin belediye faaliyetleri ve duyurulardan haberdar olmasi icin belediyemiz web sitesi,
yazili medya, gorsel medya ve sosyal medya Uzerinden yapilmaktadir. Istek, dilek ve sikayetlerin
iletilebilmesi ¢in Sosyal medya sayfalari, Beyaz Masa, Web Sitesi, Whatsapp hatti 0538 963 6565 ve 444
7160 nolu telefondan Cagr Merkezi ile saglanmaktadir.

Belediye personelinin ve vatandaslarimizin yararlandigi sistemler ve yazimlar:

-Belediye Yonetim Bilgi Sistemi (MIS) Yazilimi

-e-Belediye Sistemi (Mikelleflerin kredi karti ile internet (izerinden vergi ve diger borglarini 6demesini,
bildirimleri, tahakkuk ve tahsilatlar hakkinda bilgi saglayan Sistem)

-Kurum Entegrasyonlari (KPS, Takbis, HITAP, WebTapu)

-Kent Bilgi Sistemi:

-internetten imar Durumu sorgulama

-Kent rehberi

-Kurum ici kent rehberi

«Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)

«Toplu SMS sistemi

-Belediye web sitelerimiz.

Tapu ile yapilan protokol ile tapu devirlerinde vatandasin borcu yoksa belediyemize gelmeden tapudan
rayic degerini 6grenerek devir islemlerini gerceklestirebilmektedirler.Web sayfamiza entegre edilen icisleri
Bakanlig E-Dilekge sistemiyle belediyeye gelmeden online dilek¢e verebilmektedir.
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2.8. PESTLE ANALIZI

PESTLE Analizi, stratejik planlama sirecinde kullanilan bir aragtir ve kurumun dis ¢evresini
inceleyerek gelecekteki firsatlari ve tehditleri belirlemeye yardimcr olur. PESTLE Analizinde; politik,
ekonomik, sosyokiilturel, teknolojik, yasal ve cevresel olmak Uzere 6 faktore odaklanilir. Bu faktorler
belediyenin dis cevresini etkileyen unsurlari kapsamli bir sekilde analiz etmeye yardimci olur ve elde edilen
bulgular, ‘tespit ve ihtiyaclar’ in belirlenmesini saglar. Bu minvalde her bir midirligin kendi o6zel
kosullarini, uzmanlik alanlarini ve dis cevre faktorlerini degerlendirerek bu analizin yapilmasi saglandh.

39

ETKENLER

Tespitler (Etkenler/Sorunlar)

Bolgemize kayith nifus ile glindiiz

Belediyeye Etkisi

Firsatlar Tehditler

Ne Yapmali?

Kentsel planlama ile

::;aaza:: niifus arasindaki fark cok X ebzitm getirilebilir.
Paydas kamu kurum ve
Farkh kamu kurumlarinin gérev ve Surulusiaciie
etkilerinin ¢akismasi X sy
Y saklyma ortak paydada
bulusulabilir.
Gelen gocmenlerin
Gogmen ve miiltecilerin toplumsal X yasal haklarina
yasamda maruz kaldigl ayrimcihk erismesi igin
calismalarin yapilmasi
Katilimcilik bilincinin
artirilmasi i¢in halkin
ipekyolu halkinin katilimcilik bilinci X karar verme
ile belediyeyi sahiplenmesi mekanizmalarina daha
fazla dahil edilmesi
gerekmektedir.
Basta 6zel politika
gerektiren gruplara ve
; toplumun tim
Sosyal reformlarin 6n plana . . . s
kesimlerine yonelik
cikarilmasi, sosyal koruma ve sosyal X arak sosval
hizmetlere 6nemli bir yer ayrilmasi " : _V N
hizmetlerin kapasitesi
ve kalitesi
artirllmalidir.
Cevre Yolu ve Civari 1/1000 Olcekli o
Uygulama imar Plani ile imar g::l::iez:kllesrlz:ann
Kanunu'nun 18. Madde X allnma\;mm '
Uygulamasinin Bakanlk Tarafindan .
engellenmesi

Re'sen Yapilmasi
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Yerel yonetimde benimsenen kadin
politikalari

Yeni yapilasmadan 6nce mevcut
imar planinin uygulanmamis olmasi
carpik kentlesmenin artmasina ve
kacak yapilasma ile miicadelenin
zorlagmasina sebep olmaktadir.

Kentin turizm potansiyelinin fazla
olmasina ragmen biirokratik
isleyisin yeteri kadar yerine
getirilmemesi

ipekyolu ilgesinde yasayan halkin
vergi bilincinin yeterli dlizeyde
gelismemis olmasi sebebiyle
kurumun 6z gelirlerinin az olmasi

Enflasyon oranlarinin éngoriillemez
olmasi uzun ve orta vadeli
planlamayi olumsuz etkilemesi.

Vandaki ticaret ve is hayatinin
cogunlugu ipekyolunda olmasi.
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Kadin 6zgiirliiked,
demokratik, ekolojik
paradigma kapsaminda
¢alismalarin
surdirilmesi
saglanmalidir.

imar planinin
uygulanmasi igin
halihazir yapilar ve 18.
maddeyle revize edilen
alanlarin standarda
kavusturulmasi
gerekmektedir. Kagak
yapilasmanin 6nline
ge¢mek amaciyla
teknolojiden
faydalanarak siirekli
arazi taramasi
yapilmaldir.

Kamu kurumlari
gorevlerini yerine
getirmeli ve ortak
calisma gelistirmeleri
gerekmektedir.

Halkin vergi sisteminin
onemi hakkinda
bilinglendirilmesi,
ipekyolu ilgesindeki
tim mikelleflerimizin
giincel verisine
ulasmak (emlak, ctv,
ilan reklam vb.),

Dijital vergi 6deme
sistemlerin
gelistirilmesi.
Yagsanmasi muhtemel
genel yoksullagsmaya
karsi belediyenin
sosyal politika alaninda
daha aktif olmasi
gerekecektir

Kayit disi ekonomi
kayit altina alinmalidir,
bu kapsamda sahadaki
denetimler
artirilmalidir.
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2.8. PESTLE ANALIZI

Sosyo-
Kiilttirel

ipekyolundaki genc niifusun fazla
olmasi ve istihdamin olmamasi

Onceki dénemlerden devralinan
borg yiiki, temel hizmetlerin
gerceklestirilmesinde kisitlamalara
sebep olmasi.

ipekyolunda cok dilli bir yasam
kilttrd bulunmaktadir.

ipekyolu gevre il ve ilcelerden yogun
olarak gog alan bir kent. Ayrica son
yillarda bolgede yasanan
savaslardan dolayi kente yerlesen
multecilerin artmasi.

Toplumsal cinsiyet esitsizligi

Erken Yasta Evlilik

’ / 2025 / 2029 Stratejik Plan /

Geng igsizlerin
istihdamina iligkin
kendi ihtiyaglari
temelinde beceri ve
kapasitelerini
gelistirecek
destekleyici proje ve
calismalar yapilmali
Belediye siki bir mali
politika izlemeli ve
tasarruf tedbirleri en
st diizeyde
uygulanmali.
Kentimizdeki anadiller
korunarak buna
yonelik calismalar
yapilmali bu kapsamda
yurdatilen tim hizmet
alanlarinda cok dillilik
esas alinmall.

Belediye’nin
hemsehrilik hukukunu
uygulayarak baris
icinde bir arada
yasamasini 6ne citkaran
politikalar izlenmeli.
Miiltecilerin temel
yasamsal ihtiyaglarinin
karsilanmasi icin
gerekli calismalarin
yapilmasi.

Toplumsal cinsiyet
egitimlerinin verilmesi.
Kiz gocuklarinin erken
yasta
evlendirilmelerinin
éniine gegmek icin STK
ve kamu kurumlariile
ortaklasa yirutiilecek
calismalarla
mahallelerimizde
bilgilendirmeler
yapilacaktir. Kiz
cocuklarinin okula
devam etmelerinin
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Teknolojik

Kadina Yonelik Siddet X

Engelli bireylerin erisim ve ulasim
olanaklarinin kisithhg ve firsat X
esitsizligine maruz kalmalari

Cocuklar ve gencler arasinda madde
bagimhliginin yaygin olmasi

Okul gagindaki gocuklarin saglik
gidaya ve icilebilir temiz suya X
erisimin zorlagsmasi

Afet yonetimi konusunda toplumun
biling seviyesinin distik olmasi

Dezavantajli gruplarin kamusal
hizmetlere erisimlerinin gligclesmesi

Belediyemizin bilisim sistemi web
tabanli Kent Bilgi Sistemi ile X
sturdurilmektedir. Tim
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saglanmak amaciyla
calismalar
yurutilecektir.

Kadin Danisma
Merkezleri, ilk Adim
istasyonlarinin ve
Kadin Yasam Evlerinin
aciimasi

Engelli bireylerin
toplumsal yasama aktif
katihimlarinin
saglanmasina yonelik
projeler, ilgili STK'lar ile
birlikte hazirlanarak
olusturulacakdir.
Bagimlilikla miicadele
calismalarina agirlik
verilmesi; genclerimizi,
cocuklarimizi saghkli
yasama yonlendirmek,
spor bilinci
olusturmak, bos
zamanlarini
degerlendirmek gibi
alanlarin olusturulmasi
gerekiyor.

Sendikalar, STK'lar,
Meslek Odalari gibi
kentin bilesenlerinin
dahil oldugu koalisyon
¢alismalari
yuruatilecektir.

Afet bilincini artirici
egitim programlari ve
kampanyalar
dlizenlenecektir.
Dezavantajli gruplara
oncelik veren sosyal
politikalar izlenecek ve
bu kapsamda
hizmetler Uretilecektir.
Teknolojik gelismeler
takip edilerek
strdurdlebilirlik
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kullanicilarimiz networke dahildir.

Verinin analizi, sayisallastirimasi,
depolanmasi ve korunmasi

Bilgiye ulasimin kolay olmasi.

Vatandasin ruhsat ve harita
islemlerine ait evraklarin sisteme
yuklenmesi icin yazilimin olmamasi

Kurumlar arasi verilerin
paylasilamamasi veya entegre
olmamasi

Hizla gelisen altyapi
teknolojisi(internet, elektrik, su vb.)
ekonomik omrinid tamamlayan eski
altyapi sistemlerinde devam
edilmesi.

Belediye mobil uygulama
hizmetlerinin olmamasi.

Yenilenebilir enerji yatirim
maliyetlerinin ve biirokrasinin fazla
olmasi
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saglanmalidir.

Gelisen teknolojide
kurum ici ve hizmet
alanimiza giren tim
verinin
sayisallastiriimasini
saglamak, veriyi dijital
arsiv olarak depolamak
ve siber saldiri karsi
giivenlik almak
Bilgiye erisim ve
iletisimin kesintisiz
strdurilmesi
saglanmalidir.
Gerekli yazilimin
saglanmasi ile
vatandas yogunlugu
azaltilarak islem
slirecglerinin
hizlandirilmasi
saglanacaktir.
Kurumlar arasi
verilerin ayni sistem
tizerinde erisilebilir
olmasi.
Yeni altyapi
teknolojilerinin hayata
gecirilmesi icin gerekli
bitce ve ig
programlarinin
yapilmasi
gerekmektedir.
Kurumun is ve
islemlerinin takibi,
ayrica vatandasg
agisindan veriye
erisimin kolaylagsmasi
icin yazilim
gelistirilmelidir.
Bu kapsamda kaynak
aktariimali ve/veya
olusturulmali.
Altyapi uygun hale
getirilmeli ve ulusal-
uluslararasi kurum ve
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Akilli sehir ve akilli belediyecilik ile
ilgili politikalarin gelistiriimemis
olmasi. (Kati atik, akillli sulama, akilli
aydinlatma vb.)

Dogal afet riski sonucu teknolojik
altyapinin yetersiz kalmasi

Miilga Van Belediye Baskanligi
tarafindan imar planinda olan veya
olmayan ipekyolu Belediyesi ilce
sinirlari igerisinde bulunan bazi
yollarin kamulastirma islemleri
yapilmadan fiili olarak kullanima
acilmasindan kaynakli Belediye
Baskanligimiza karsi
kamulastirmasiz el koyma nedeniyle
tazminat davalarinin agilmasi

Plan Onaylandiktan Sonra imar
Kanunu'nun 18. Madde Uygulamasi
Olmadan 15. ve 16. Maddeler ile
Ruhsat Verilmesi

Planin Onaylandigi 2013 Yilinda 5
Yillik imar Programinin Yapilmamasi

1/25000 Olgekli Cevre Diizeni
Planinin Olmamasi
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kuruluslarla ortak
proje ¢alismalari
yuratilmeli,

Belediyenin bu konuda
kaynak aktarimini
yapmasi ve projelerin
hayata gegirilmesini
saglamalidir.

Yeni teknolojilerin
takip edilerek afet
yonetim siireclerine
entegre edilmesi
saglanmalidir.

3194 sayili imar
Kanunu' nun
18.maddesinin
uygulanmasi veya
kamulastirma
yapilmasi ile Belediye
Baskanligina karsi
acilacak davalarin
onlenmesi

imar Kanunu'nun 18.
Madde Uygulamasinin
Arttirllmasi

Kurumlar ile
gorisilerek Planda
bulunan Resmi Kurum
vb kullanimlarin hangi
kurum tarafindan ne
zaman
kamulastirilacaginin
kararlastirilmasi
1/25000 Olgekli Cevre
Dizeni Planinini
Bliyiiksehir
Belediyesince
yapilmasi
gerekmektedir
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Cevresel

Yeni tasarruf tedbirleri kapsaminda;
kamu kurum ve kuruluslarinin
harcamalarinda tasarruf saglanmasi,
blirokratik islemlerin azaltiimasi ve
kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik
ve verimli kullanimina iligskin
tedbirlerin alinmasi gerekli
goriulmustir.

Diger kamu kurum ve kuruluslari ile
gorev ve/veya yetkilerinin cakismasi

5393 Sayili Belediye Kanunu olmak
Uzere yonetsel anlamda ¢ok sayida
yasa ve yonetmelige bagh olarak
hizmet vermektedir

Cevre bilincinin yeterince
gelismemis olmasi.

Hizli ve yaygin betonlagma siireci
yasanmaktadir.

Bolgenin karsi karsiya oldugu
yuksek riskler (deprem, sel, vb.) afet
yonetimini zorlastirabilir.

/ 2025 / 2029 Stratejik Plan /

Yapilmasi planlanan
hizmetler azami
tasarruf anlayisi icinde
yirutilecek. Kamuoyu
destegi ve
bilgilendirilmesi canl
tutularak planlanan
kapsamli projelerde
ertelemeye gidilebilir.
Paydas kamu kurum ve
kuruluslar ile
protokoller yapilarak
ortak paydada
bulusulabilir.

Kentsel yasamin her
alanina miidahale
etme ve yonlendirme
firsati saglamaktadir.
Mevzuat analizi
yapilarak yetki ve
sorumluluklar ayrintih
olarak tespit
edilmelidir

Cevre dlizeni ve
temizligi ile ilgili
Bilinglendirme
¢alismalarinin
yapilmasi. Kabahatler
Kanunu daha etkin
uygulanmalidir.
Yapilasmanin dikey
degil yatay olmasi, ilce
sinirlari igerisinde
homojen olacak
sekilde yayilim
gostermesi, yeni imar
alanlarinin
olusturulmasi ve imar
plani olusturulurken
yesil alanlara ayrilan
oranin arttiriimasi
gerekmektedir

Cevre dostu ve
strdirulebilir afet
y6netimi uygulamalarn
tesvik edilmeli. Enerji



2. DURUM ANALIZI

2.8. PESTLE ANALIZI

46

Sehir merkezinde hayvancilik
faaliyetlerinin olusturdugu cevresel

kirlilik

ipekyolu sinirlari igerisinde metruk

yapilarin fazla olmasi

Gerikazanim bilincinin yeteri kadar

gelismemis olmasi

Turizm, tarim, ciftgilik gibi alanlarda
ipekyolu ilgesine bagl kirsal
mahaleler icin cevresel faktorler

biiyiik 6neme sahiptir.
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tasarrufu saglayan
teknolojiler
uygulanmali.
ilcemizde hayvancilik
yapan ahir sahiplerine
yasal yaptirimlar
uygulanmali, tebligat
yapilan ahirlar dizenli
olarak denetlenip
yikilmahdir., ilgili
kurumlarla isbirligi
saglanmalidir.
Gorunta kirliligi
yaratan metruk
yapilar, 6nemli riskler
olusturmaktadir. Bu
yapilarin yikimi ve
gorlntd kirliliginin
onlenmesi icin acil
calismalar baslatilmali,
ilgili kurumlarla gerekli
protokoller
yapilmaldir.

Ambalaj atiklarinin
dizenli olarak
toplanmasi ve evsel
atiklarin igine
karistirllmamasi icin
bilinglendirme
calismalarinin
yapilmasi
gerekmektedir.
Toplayicilik gorevini
yuriten firmalarin
lisansli olmalari ve
bunlarin strekli olarak
denetlenmesi
saglanmalidir,
Tarimsal alanlari
koruyan ve gelistiren
planlar yapilarak
tarimsal projeler
gelistirilmeli.
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lyi tarim uygulamalari ve organik
tarim ve kooperatiflesmenin X
desteklenmesi

iklim krizi sebebiyle kentlesme,
endustriyel Uretim, tarim, gida
temini, egitim, saglk gibi cok sayida
alanda olusabilecek olumsuzluklar

*Tablo 17: PESTLE Analizi

Bu kapsamda
baslatmis oldugumuz
kent bostani projelerin
artirilmasi ve
kooperatif calismalar
yapilmalidir.Tohum
bankalari kurularak
yerel tohumlarin
dagitimi saglanmalidir.
iklim krizi karsisinda,
toplumsal yapilarin,
orgltlerin ve
inisiyatiflerin idari
karar alma sireglerine
dahil edildigi, kamusal
yarari 6n planda tutan
bir belediyecilik
yaklasimi
gelistirilmelidir. Gida,
beslenme ve ekoloji
alanlarinda calismalar
yuritecek bir idari
birimin kurulmasi da
yararl olacaktir.
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FIRSATLAR

Van kent merkezinin ilgemizde bulunmasi ve
ekonomik, sosyal, kultiirel faaliyetlerin burada
yogunlagmasi.

ilcemizde ¢ok sayida kamu kurum ve kuruluslari ile
STK'larin bulunmasi.

Bilgi islem teknolojilerinin gelisime agik olmasi.
Gelir getirici kaynaklarin mevcut olmasi.
Tarimsal tretim icin genis alanlarin bulunmasi.

ipekyolu halkinin katilimcilik bilincine sahip olmasi.

Yerel Yonetimlerde kadin politikalarinin
benimsenmis olmasi.

Geng niifus oraninin yiksek olmasi.

Afet yonetimiyle ilgili yerel ve ulusal diizeyde
politikalarin ve diizenlemelerin varlig.

ilcenin yiiksek turizm potansiyeline sahip olmasi.

Gunesli glin sayisinin fazla olmasi ve alternatif enerji
alanlarinin coklugu.

ilcemizde alt yapi1 hizmetlerinin siirekli gelisiyor
olmasi.

ipekyolu, farkli etnik ve kiiltiirel gruplarin bir arada
yasadig bir yerlesim bolgesidir.

TEHDITLER

Bolgemize kayitl niifus ile glindiiz yasayan
nifus arasindaki farkin fazla olmasi.

Farkli kamu kurumlarinin gérev ve
yetkilerinin ¢akismasi ve koordinasyon
eksikliklerinin bulunmasi.

Kentin yogun gog aliyor olmasi.

Halkin vergi bilincinin yeterli diizeyde
gelismemis olmasi.

iklim degisikligi.

Carpik kentlesme ve kagak yapilasmanin
yaygin olmasi.

Toplumsal cinsiyet esitsizligi.

istihdam oraninin ve niifusun gelir diizeyinin
diistik olmasi.

Belediyenin mevcut bor¢ durumu.

Ulke ekonomisindeki belirsizlikler ve
tasarruf tedbirleri.

Alt yapi calismalarindan dolayi mevcut
yollarda olusan tahribatlar.

Yogun kentlesme ve cevresel denetimlerin
yetersizligi, hava, su ve toprak kirliligine
neden olabilir.
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2.9.GZFT ANALIZI

GUCLU YONLER

Teknolojik alt yapimizin gliglii olmasi

Personelin gen¢ ve dinamik bir
ortalamasina sahip olmasi

yas

s sagligi ve glivenligi politikalarinin etkin bir
sekilde uygulanmasi

Sokak hayvanlarinin rehabilitasyonu
yasal sorumluluklarin yerine getirilmesi

icin

Kurumun katilimcilk stireclerine destekleyici

ve tesvik edici yaklasiminin olmasi.

Kadin ¢alismalari alaninda yapilan kapsamli
calismalarla bu alanda 6ncti belediye olmak
internet Bankaciligi ve online &deme
sistemlerinin var olmasi

Vatandaslara yonelik ¢ok sayida kurslarin

verilmesi

*Tablo 18: GZFT Analizi

ZAYIF YONLER

Gunes enerjisinden yeterince faydalanmamak

Yesil alanlarin yetersizligi

Kurumsallasmaya iliskin ¢alismalarin yetersiz olmasi
Mali kaynaklarin yetersizligi

Cevre temizliginin yeterli diizeyde yapilmamasi
Vergi tespitinin yeterli diizeyde yapilmamasi
Hizmet ici egitim yetersizligi

Birimler arasi koordinasyon eksikligi

Cografi Bilgi Sistemleri (CBS) kapsaminda veri
tabaninin yeterince gicli olmamasi

Merkezde yaptigimiz galismalarin kirsal mahallelere
ulastiramamamiz

Kadin siginma evinin olmamasi
Turistik alanlarin yeterince tanitiminin yapiilmamasi

Kagak yapt denetim ekibinin yeterli diizeyde

olmamasi

Ruhsatsiz isletme sayisinin ylksek olmasi, yeterli
diizeyde denetim ekibinin olmamasi

Arag (is,binek, temizlik vb) yetersizligi

Hizmet binamizin olmamasi ve ek hizmet

binalarimizin yetersizligi

Atik yonetim sisteminin zayif olmasi

Yazili, gorsel ve sosyal medyada gérindrligin
yeterli diizeyde olmamasi
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2.10. TESPITLER VE iHTIYACLARIN BELIRLENMESI

Durum Analizi Asamalari

Mevzuat Analizi

Ust Politika Belgeleri
Analizi

Paydas Analizi

Tespitler/Sorun Alanlar

1.Yasal suirecte yetki kisitlamasi,
karmasasi ve kurumlar arasi
koordinasyon eksiklikleri nedeniyle
hizmetlerin aksamasi.

2.Belediye Gelirleri Kanunu'nun
glincellenmemis olmasi
3.Kamulastirma Kanunu geregi imar
planinda resmi kurum alaninda kalan
parsellerin hangi kurum tarafindan
kamulastirilacaginin belirsizligi hem
vatandaslar hem de belediye icin
sorunlara yol agmaktadir.

4.Nifusu 100.000'in tizerinde olan
belediyelerin kadin

siginma evi agma zorunlulugu
bulunmaktadr.

1.Paydas cesitliligini artirmak,
yonetime daha cesitli bakis agilari ve
deneyimler kazandirmak.
2.isbirliklerinin verimlilik kistaslari
gbzden gecirilmelidir,

3.Yapilan paydas gortismelerinde gelen
taleplerin dikkate alinmasi ve mimkiin
olan en iyi sekilde karsilanarak yerine
getirilmesi 6nemlidir.

ihtiyaclar/Gelisim Alanlari

1.Kurumlar arasinda etkili is
birligi saglamak, mali
y6netimde adil ve objektif
uygulamalar gerceklestirmek,
ilce belediyelerinin yetki
alanlarini belirleyen
gergeveyi netlestirmek.
2.Belediye Gelirleri
Kanunu’nun giincellenmesi,
0z gelirlerin artiriimasi adina
izlenmesi gereken onemli bir
yontemdir.

3.Resmi kurumlar ile butce
ve bina ihtiyaglari konusunda
gerekli toplantilar
yapiimalidir.

4.Kadin siginma evi
actimalidir.

Hizmet planlamasi ve
sunumunda yol gosterici olan
belgeler isiginda calismalar
devam edecektir.

1.Daha kapsayici olmasi
adina farkl STK'lar, toplumsal
gruplar, akademik cevreler
vb. paydaslarin katihimini
tesvik edecek stratejiler
gelistirilmelidir.

2.Meslek Odalari, sendikalar
vb. ile protokoller
diizenlenmelidir.

3.Yapilan anket sonuglarina
gore, tum taleplere imkanlar
va kaynaklar dahilinde cevap
verilmesi gerekmektedir;
cevre temizligi ve hijyen
konulari basta olmak uzere,
kiiltiirel ve sanatsal
faaliyetler de 6ncelikli alanlar
arasinda yer almaktadir.
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2. DURUM ANALIZI

2.10. TESPITLER VE iHTIYACLARIN BELIRLENMESI

1.Performans yénetim
sistemi gelistirilmeli, egitim
1.insan Kaynaklari yénetimi yeterince siirecleri yayginlastirilmali ve

etkin yuritilememekte. ¢alisan motivasyonu

LGN E A EER G &Y 2.Calisanlarin &zliik haklar arasinda arttinimali.

Analizi farklar olmasi 2.Calisanlarin 6zlik
3.Personelin mesleki ve mevzuat haklarinin iyilestirilmelidir.
bilgilerinde eksiklik olmasi 3.Calisanlarin yetkinligini

arttirmak icin egitimler

verilmelidir.

Belediye yonetimi katilimci
Kurum kulturi calisanlarin bir arada ve kapsayici yonetim
verimli bir sekilde ¢alismasini saglayan  anlayisini hizmet sunumlari

Kurum Kiilturi Analizi bir cerceve sunmasi gerekir fakat ile sinirli tutmayarak, kurum
kurum ici katiim, is birligi ve iletisim kilturinin gelismesini
hususunda eksiklikler tespit edildi. saglayacak destekleyici

faaliyetlerde bulunmalidir.
1.Yeralti konteyner sistemleri
yayginlastirilmalidir.
2.Temizlik islerini daha
verimli hale getirmek icin
daha modern, etkili temizlik
araglari ve ekipmanlar
kullaniimalidir.

3.imkanlar ve mevcut mali
kaynaklar dahilinde hizmet
binasi yapilmalidir.
1.Gelismeleri takip etmek ve
uygulamak adina gtigli bir
bitce ayrilmalidir.

2.Mevcut arsivler
diizenlenerek
dijitallestirilmelidir.
3.KVKK'nin tiim birimlerde
kullanilmasi hususunda
bilgilendirme yapilmali ve
takibi saglanmalidir.
4.Kurum ici birimler arasi
teknoloji standardini stirekli
arttirmak ve

sistematik ¢dztimler sunmak

1.Yeralti konteynerlerinin ilce
dizeyinde yetersiz olmasi

2.Temizlik hizmetlerinde kullanilan arag
Fiziki Kaynak Analizi ve ekipmanlarin yipranmis, eski ve
modern olmamasi.

3.Hizmet binamizin olmamasi ve
yiiksek kiralarin 6denmesi.

1.Bilisim ve iletisim teknolojilerindeki
yeni gelismeleri takip etmenin getirdigi
yiksek maliyetler.

2.Arsiv ve dokiimantasyon sistem ve alt
yapisinin yetersizligi.

3.KVKK'nin tlim birimlerde kullaniimasi
zorunludur.

4.Kurum ici teknolojinin giincel bir
sekilde kullanilmasi.

Teknoloji ve Bilisim
Altyapisi Analizi

51
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2.10. TESPITLER VE iHTIYACLARIN BELIRLENMESI

Mali Kaynak Analizi

PESTLE Analizi

1.0nceki dénemden kalan kontrolsiiz
harcama sonucu olusan borg yiiki
2.Ulkede yasanan ekonomik krizin
gelirlerin azalmasina sebep olmasi
3.Vergi mikellefi tespitinin yeterli
diizeyde yapilamamasi sebebiyle 6z
gelirin az olmasi

1.Sosyoekonomik kalkinma politikalar
2.Mevcut imar Planin uygulanmamasi
buna bagh olarak kagak yapilasmanin
artmasi

3.Kent ekonomisindeki durgunluk ve
ekonomik imkansizliklar
4.Dezavantajli gruplarin hizmetlerden
esit yararlanamiyor olmasi.
5.Bilisim ve iletisim teknolojisindeki
yeni gelismelerin kullanilabilirligi
6.Atik yonetim slirecleri hayata
gecirilmelidir.
7.iklim degisikligi etkileri nedeniyle
kentlesme, tarim, gida temini, egitim
ve saglik gibi alanlarda olusabilecek
olumsuzluklar.

*Tablo 19: Tespitler ve ihtiyaclar

1.0nceki dénemlere ait borg
ylkinlin sebebi arastirilmali
kamu zarari varsa tespit
edilmeli.

2.Alternatif kaynaklar
saglamaya yonelik proje
ekipleri kurularak projeler
gelistirilmeli.

3.Vergi mikellefi tespiti icin
yazilimsal ve saha ¢alismalari
hizlandirilarak 6z gelir
seviyesi arttirilmalidir.
1.Kamu kuruluslar, ulusal ve
uluslararasi yerel
kuruluslarla is birlikleri ve
ortak calismalar yiritilmeli.
2.Kacak yapilasmanin
onlenmesi igin surekli arazi
taramasi yapilmali
gerektiginde hukuki
yaptirimlar uygulanmali.
3.0zellikle geng issizlerin
istihdamina yonelik projeler
gelistirilmelidir.

4.,Sosyal hizmet ve
yardimlarin etkin

planlamasi ve is birlikleri.
Cesitliligin toplumsal hayati
zenginlestirdigi
sosyoekonomik projeler
gelistirilmesi

5.Bilisim ve iletisim
teknolojisindeki gelismelerin
mali durum gézetilerek tim
hizmet alanlarinda
kullanilabilirligi saglanmaldir.
6.Atiklar dizenli olarak
toplanmali ve kent halki bu
konuda bilinglendirilmelidir.
7.iklim krizi karsisinda,
kamusal yarari 6n planda
tutan bir belediyecilik
yaklasimi ve gida, beslenme
ve ekoloji alanlarinda bir idari
birim kurulmasi
gerekmektedir.
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3. GELECEGE BAKIS

MISYONUMUZ

ipekyolu ilcesi'nde, insan ve cevre odakli bir belediyecilik anlayisiyla, vatandaglarimizin yasam
dongusl boyunca her asamada ihtiyaclarini karsilayan, yenilikgihizmetler sunuyoruz. Tim paydaslarimizin
katihmini tesvik ederek, yerel demokrasiyi gliclendiren ve demokratik, ekolojik ve cinsiyet 6zgirlikeu
yonetim anlayisiyla tarihi, kiltlrel, dogal zenginlikleri koruyarak gelecek nesillere yasanabilir bir sehir mirasi
birakmayi amaclayan bir kurumuz.

VIZYONUMUZ

Yeni nesil belediyecilik anlayisiyla, bélgenin kiltirel, tarihi ve dogal varliklarini koruyan, yerel
degerleri kente kazandiran, cevre dostu ve strdirdlebilir bir belediye olmak. Cinsiyet esitligi ve
6zglrligini temel alarak, tim bireylerin esit firsatlara sahip oldugu, sosyal uyumun ve farkhhklarin kabul
edildigi bir kent yaratmak. Bu dogrultuda, boélgenin uzun vadeli gelisimini yeni projelerle desteklemeyi
amachyoruz.

TEMEL DEGERLER

* Demokratik ekolojik ve cinsiyet 6zguirlikc¢u hizmet anlayisi.

* Sorun ve taleplere bitiincil yaklasmak.

* Kentimizi ve kendimizi birlikte yonetmek.

* Sosyal yasam icerisinde engellilere, yashlara, cocuklara ve dezavantajl gruplara 6ncelik verir.
* Kamu kaynaklarini verimli kullanarak ayrnim goézetmeksizin tim halka esit hizmet sunmak.

* Cahsmalarimizi ekolojik dengeyi gozeterek planlamak.

* Hizmetlerin planlama ve uygulama asamalarinda toplumsal cinsiyet esitligine duyarli olmak.
* Ekolojik bir toplum hedefi ile hayvanlarin dogal yasam alanlarinda yasayabilmeleri icin uygun
kosullar yaratir.
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4. STRATEJI GELISTIRME

4.1. AMACLAR VE HEDEFLER

AMAC 1: SURDURULEBILIR KENTSEL GELISIM

H1.1. Gelisen teknoloji ile beraber internet kullaniminin yayginlastigi ve bu ama¢ dogrultusunda
belediyenin halka acik alanlarda {park, egitim yerleri vb.) vatandasa Ucretsiz glivenilir internet hizmetini
artirmak.

H1.2. Kent sakinleri icin mevcut ulasim aginin bakim ve onarimini yapmak.

H1.3. Kent sakinleri icin mevcut ulasim aginin bakim ve onarimini yapmak.

H1.4. Kent sakinleri icin yeni ve alternatif ulasim aglar saglamak.

H1.5. Kent sakinleri icin yeni ve alternatif ulasim aglari saglamak.

H1.6. imar Planinda Diizenlemelerin Yapilmasi ve Kamusal Alanlarin Halkin Kullanimina Acilmast.

H1.7. Fen, Saglik ve Cevre Sartlarina Uygun Yapilasmayi Saglamak.

H1.8. Kent kimligini gticlendiren, herkesin ihtiyacini karsilayacak kapasite ve islevsellikte, estetik degeri
yuksek ve yasanabilir kentsel alanlar tasarlanmak.

H1.9. insaat faaliyetlerinin Imar Kanununa uygun olarak denetiminin yapilmasi.

H1.10. ilcedeki ruhsatsiz yapilasmayi kontrol ederek ruhsatl yapilasma sayisini arttirmak.

AMAC 2: KATILIMCI YONETIM VE YEREL DEMOKRASI

H2.1. Halkin talep, istek ve énerilerini ile mahalle muhtarlardan gelen talep basvurularini belediyenin ilgili
birimlerine ulastirarak bu taleplerin yerine getirilmesi konusunda yapilan is ve islemlerin takibini yaparak
kurum ile muhtarlar arasinda gerekli koordinasyonu saglamak. Muhtarlara yonelik panel, seminer, egiti
programlari diizenleyerek muhtarlarin kent yonetimine katilimlarini ve mahallelerinin sorunlarini ¢ézme
konusunda bilin¢lendirmek. Muhtarlik Bilgi Sistemini { MBS ) gelistirerek muhtarlarin mahalleleriyle ilgili
istek, talep ve sorunlarini daha hizli ve etkin bir sekilde belediyeye iletmesini saglamak.

AMAC 3: TOPLUMSAL CINSIYET ESITLIGI

H3.1. Kadina yonelik siddet ve ayrimciligin dnlendigi, toplumsal cinsiyet esitliginin saglandigi bir kent yaratmak.
AMAC 4: EKOLOJIK DENGEYI KORUMA

H4.1. Geri Donlisum Faaliyetlerinin etkin yuritulmesi.

H4.2.Cevre Kirliliginin Giderilmesi ve Halk Sagligimin Korunmasi.
H4.3.Tarimsal Faaliyetlerin gelistirilmesi.

H4.4. Ekosistemin korunmasi ve yenilenebilir enerji Gretiminin gelistirilmesi.

AMAC 5: ENGELLI VE DEZAVANTAJLI GRUPLARA DESTEK

H5.1.Toplumsal Yasama ve Istihdama Katimini Destekleyen, Farkindalik Yaratan, Egitim ve Etkinliklerin
Gelistirilmesinin saglanmasi amaclanmasi ve engelsiz bir hayat surmeleri agisindan tim desteklerin
saglanmasi hedeflenmektedir.
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4. STRATEJI GELISTIRME

4.1. AMACLAR VE HEDEFLER

AMAC 6: KAPSAYICI VE GUVENLI KENTSEL YASAM

H6.1. Yililk gida denetim sayisinin arttirilmasi, ilkogretim okullarinda gida guvenligi bilgilendirme
egitimlerinin yapilmasi.
H6.2. Kentin huzur ve giivenligine yonelik denetim uygulamalarini arttirmak.

AMAC 7: VERIMLI KAYNAK KULLANIMI VE KURUMSAL GELISIM

H7.1. Belediye faaliyetlerini duyurarak hizmetlerin kamuoyu tarafindan izlenmesi ve denetlenmesini
saglamak

H7.2. Kurumun dijital arsiv ile tiim evraklarin arsiv yonetim sistemine dahil edilmesi

H7.3. Yenilenebilir enerji sistemlerini kullanarak Halka déniik KIOSK kullaniminin hedeflenmesi, kurumsal
gelisim kapasitesini yeni nesil belediyecilik anlayisiyla surekli gelistirmek ve teknoloji stantardini artirmak.
H7.4. Kurumsal gelisim kapasitesini yeni nesil belediyecilik anlayisiyla surekli gelistirmek ve teknoloji
stantardini arttirmak.

H7.5. Belediye Baskanligimiz hizmet birimlerinin ihtiyaclan dogrultusun da en hizli ve en verimli destegi
saglamak.

H7.6. Belediyemizin islem ve uygulamalarinin hukuka uygun siirdtrilmesini saglamak.

H7.7. Cahisanlarin kurumsal aidiyet ve memnuniyetlerini arttinp isgiict performansini gelistirerek kurum
gelisimine katki saglamak.

H7.8. Belediyeye bagh isletmelerin kapasitelerini arttinip, yeni isletmeler ekleyerek belediyenin gelirini
artirmak.

H7.9. Mali Sirdurilebilirlik Saglanacak

H7.10. Kurumsal Kapasitenin Arttirilmasi ve Denetim Siireclerini Etkinlestirmek

H.7.11. EBYS'yi etkin kullanarak yazismalan dijitallestirip arsivlemeyi optimize etmek, belediye
kararlarinin mevzuata

uygunlugunu ve muadurlukler arasi koordinasyonu saglamak, meclis toplantilarini katihmlara acarak
seffafligi artirmak.

H7.12. Isyerlerini ruhsatlandirarak kayit altina almak.

H7.13 Belediye adina kayith tasinmazlarin envanterini tutmak.

AMAC 8: KULTUREL, SANATSAL VE SPORTIF FALIYETLERIN GELISTIRILMESI

H8.1. Kentimizde sportif faaliyetleri yayginlastirma ve yeni spor alanlan olusturma.
H8.2. Kultlrel ve sanatsal etkinliklerini yayginlastirmak.
H8.3. Kdiltlrel, sanatsal, egitici ve gelisimsel kurslarin yayginlastirimasi.

AMAC 9: AFET RISKLERINI AZALTMAK

H9.1.Van'in Altyapisini Glglendirmek, Gelistirmek, Teknolojik ve Surdurilebilir Planh ve Guvenli Bir Kent
Olusturmak
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A1l. Siirdiirilebilir Kentsel Geligim

H1.1.Gelisen teknoloji ile beraber internet kullaniminin yayginlastigi ve bu amag dogrultusunda
belediyenin halka acik alanlarda (park, egitim yerleri vb.) vatandasa licretsiz glvenilir internet
hizmetini artirmak.

Bilgi islem Midiirligi

Park ve Bahgeler Miidiirligi, isletme istirakler Miidiirl(igii, Kiiltir ve Sosyal isler Midarlugi

1. Hizmet alani genisledikge personel ve ekipman ihtiyacindan dolay biitge yetersizligi

2. Planlanan noktalarda internet alt yapisinin olmamasi veya yetersiz olmasi.

3. Kablosuz internetin noktadan noktaya verilebilmesini engelleyen fiziksel durumlar

1. Alt yapinin saglanmasi, teknik destek ve kullanici destegin verilmesi seklinde yapilacak
faaliyetler.

2. Loglama ve giivenli erisim hizmeti.

3.000.000,00 TL

1. Vatandasin internet ihtiyacinin artmasi ve talebi

2. internet altyapisinin yeteri kadar gelismemis olmasi.
1. internet Glvenlik cihazlari.

2. Loglama cihazlari.

3. internet Paylasim cihazlari.

4, Guvenli internet giris yazihmi.

/ 2025 / 2029 Stratejik Plan /



Al. Siirdiriilebilir Kentsel Gelisim

H1.2. Kent sakinleri icin mevcut ulagim aginin bakim ve onarimini yapmak

65 0 100.000100.000100.000(100.000100.000 34, | Ay
20 0 0 0 [100.000] 0 |80.000| 3Ay | 6Ay
10 0 30.000{30.000| 30.000 {30.000|30.000{ 3Ay | 6Ay
5 0 5 5 5 5 5 | 3Aay | 6Ay

Fen isleri Mudirligi

imar ve Sehircilik Midiirligi
Emlak ve istimlak Miidirl gl
Destek Hizmetleri MudurlGgu

1. Altyapi kurumlarinin (Vaski, Vedas, Aksa Dogalgaz vb.) yapimi planlanan sokaklarda gerekli

altyapi hat calismalarini yapmamasi durumunda is programinda aksamalar olabilir veya
yenilenmesi planlanan sokaklarda yapim iptaline gidilebilir.

Enflasyon oranlarinin yliksek seyretme egilimine bagh maliyetlerin artmasi
Personel sayisindaki eksiklik

Rahat ve konforlu ulasim agini genisletmek

Kentin altyapi sorunlarini ¢cézmek
Trafikte yaya glivenligine uygun yirliys yollarini arttirmak

700.000.000 TL

1. Yenilenmesi planlanan sokaklarda dis paydaslarla (Altyapi Kurumlari) gerekli koordinasyon

ve is programi planlamalarinin yapilmasi

2. Engelli bireyler igin standartlara uygun yollarin yapilmasi

3. Ekonomik émriini tamamlamis yol ve kaldinmlarin yenilenmesi

1. Altyapi kurumlarinin (Vaski, Vedas, Aksa Dogalgaz vb.) yapimi planlanan sokaklarda gerekli
altyapi hat calismalarini yapacaginin teyit edilmesi gerekmektedir.
Kent sakinleri igin rahat ve konforlu ulagim aginin arttirlmasini saglamak.
Nifusa bagl gelisim gosteren ve yeni yol aglarinda yapilasma olan Kirsal Mahallelerde
parke tagi kaplama ihtiyacini saglamak.

4. Olasi afetlere karsi kentin drenaj altyapi sistemini gliglendirmek.

5. Gorme engelli ve Ozel gereksinimli bireyler igin standartlara uygun yol ve kaldirim agini

arttirmak.
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Al. Surdiriilebilir Kentsel Gelisim

H1.3. Kent sakinleri icin mevcut ulasim aginin bakim ve onarimini yapmak

50 8.000 20.000|20.000| 20.000 | 20.000/20.000( 3, | g ay

50 25.000 20.000(25.000| 25.000 |25.000(25.000 3Ay 6 Ay

Fen isleri Midirligi

imar ve Sehircilik Midarliga
Destek Hizmetleri MGdirlGga

1. Altyapi kurumlarinin onarimi planlanan sokaklarda eksik hat calismalarini tamamlamasi
gerekmektedir. Aksi durumda onarimi tamamlanan sokaklar tekrardan kazilacaktir.

Enflasyon oranlarinin yliksek seyretme egilimine bagh maliyetlerin artmasi
Personel sayisi ve ekipman eksikligi

Rahat ve konforlu ulasim agini genisletmek

Kentin yol Gstyapi sorunlarini gozmek
Arag ve yaya trafigine uygun yol ve kaldinm eksikliklerini gidermek

DAL that v |19

500.000.000 TL

1. Onarimi planlanan sokaklarda dis paydaslaria (Altyapt Kurumlari) gerekli koordinasyon ve is
programi planlamalarinin yapilmasi

2. Engelli bireyler igin tespit edilen yol ve kaldirim eksikliklerinin giderilmesi

1. Kent sakinleri igin mevcut ulasim aginin bakim-onarim ¢alismasi ile sirekliliginin saglanmasi
gerekmektedir.
2. Altyapi kurumlari tarafindan tahrip edilen yol ve kaldirnmlarin onarilmasi gerekmektedir.

3. Gorme engelli ve Ozel gereksinimli bireyler icin standartlara uygun yol ve kaldirim agininin
giivenliginin saglanmasi gerekmektedir.

4. Belediye Ozmal kaynaklari ile yapilan bakim-onarim ¢alismalari igin parke, bordiir, oluk,
bazalt tasi, cimento, koruge boru vb. malzemelerin alinmasi gerekmektedir.
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Al. Siirdiiriilebilir Kentsel Gelisim

1.4. Kent sakinleri igin yeni ve alternatif ulasim aglari saglamak

40 8 20 20 20 20 20 3 Ay 6 Ay
30 50.000 70.000|70.000| 70.000 |70.000(70.000| 3 Ay 6 Ay
30 0 20 20 20 20 20 3 Ay 6 Ay

Fen isleri Mudirlagii

imar ve Sehircilik Midrlug
Emlak istimlak Madirligi
Destek Hizmetleri MidurlGga

1. Uygulama imar planindaki degisiklikler

2.Terkin problem ve buna bagh yol isgalleri

3.isgalli yollarda bulunan miistemilatlarin bedelleri ve yikimlari

4. Enflasyon oranlarinin yiiksek seyretme egilimine bagh maliyetlerin artmasi

5.Personel ve is makineleri sayisindaki eksiklik

P

Mevcut ulasim agini genisletmek

L

Kentin yol sorunlarini ¢dzmek
Arag ve yaya trafigine uygun yeni yollarin yapilmasi

W

300.000.000TL

1. Acilmasi planlanan sokaklarda dis paydaslarla (Altyapi Kurumlari) gerekli koordinasyon ve is
programi planlamalarinin yapilmasi

2. Yol agma ¢alismalari icin icin gerekli saha ¢alismalari ve vatandas destegi alinarak planlama
yapiimahdir.

1. Kent sakinleri i¢in yeni ulasim aglarinin planlanmasi

2. Yol yapim ve yol agma calismalari igin gerekli ekip-ekipman destegi
3. Hizla gog alan ve siirekli bliyiiyen kentimiz igin yeni ve alternatif yollarin yapilmasi
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A1l. Siirdiirilebilir Kentsel Gelisim

1.5. Kent sakinleri igin yeni ve alternatif ulasim aglari saglamak

40 8 20 | 20 20 20 | 20 | 3Ay 6 Ay
30 50.000  |70.000(70.000| 70.000 |70.000{70.000| 3 Ay 6 Ay
30 0 20 | 20 | 20 20 | 20 | 3Ay 6 Ay

Fen Isleri MidrliGgi

imar ve Sehircilik Midirlugi
Emlak ve istimlak Midirliga
Destek Hizmetleri MudurlGgu

Uygulama imar planindaki degisiklikler

. Terkin problem ve buna bagh yol isgalleri

Enflasyon oranlarinin yliksek seyretme egilimine baglh maliyetlerin artmasi

1
2
3. lsgalli yollarda bulunan miistemilatlarin bedelleri ve yikimlari
4
5. Personel ve is makineleri sayisindaki eksiklik

Mevcut ulasim agini genisletmek

2. Kentin yol sorunlanni ¢ézmek
3. Arag ve yaya trafigine uygun yeni yollarin yapilmasi

300.000.000TL

B

Acilmasi planlanan sokaklarda dis paydaslarla (Altyapi Kurumlari) gerekli koordinasyon ve ig
programi planlamalarinin yapilmasi

id

Yol agma calismalari igin icin gerekli saha calismalari ve vatandas destegi alinarak planlama
yapilmalidir.

Kent sakinleri icin yeni ulasim aglarinin planlanmasi

2. Yol yapim ve yol agma ¢alismalari igin gerekli ekip-ekipman destegi

3. Hizla gog alan ve siirekli biiyiiyen kentimiz igin yeni ve alternatif yollarin yapilmasi
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Al. Surdiiriilebilir Kentsel Geligim

H1.6. imar Planinda Diizenlemelerin Yapilmasi ve Kamusal Alanlarin Halkin Kullanimina Agilmasi

20 = 20 | 20 20 20 | 20 | 6Ay 6 Ay
10 6 20 | 20 20 20 | 20 | 6Ay 6 Ay
20 2 20 | 20 20 20 | 20 | 6AY 6 Ay
20 2 20 20 20 20 | 20 | 6Ay 6 Ay
20 5 15 15 15 15 15 | 6Ay 6 Ay
10 246 300 | 300 | 300 | 300 | 300 |Ayda Bir| Ayda Bir

imar ve Sehircilik Mudarlugi

Van Biyiksehir Belediyesi
Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhg:
Emlak istimlak Midirligi

Fen isleri Mudurliga

1.Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhgi yetkisinde olan alanlarda izin ve onay
stireclerinin uzamasi

2. Mevzuatin siklikla degismesi

1. Yapilasamayan alanlarda plan diizenlemesine gidilerek revizyon planlarin hazirlanmasi

2.1/5000 Olcekli Nazim imar Plani kesinlesen alanlarda 1/1000 Olcekli Uygulama imar
Planlarinin yapiimasi

3. Parselasyon Planlari yapilarak kamusal alanlarin agilmasi
4.ifraz, tevhit islemleri ile fen ve saglik kurallarina uygun ruhsatl yapi sayisinin arttirilmasi

5. Parselasyon plani iptal edilen alanlarda yeni planlarin yapiimasi

38.000.000,00 TL

1. Kamusal alanlarin kullanilamamasi

2.Nazim imar Plani kesinlesen alanlarda Uygulama imar Plani yapiimadig icin
ruhsatlandiriimaya gidilememesi

3.ilce merkezinde yapilasmanin yogun olmasi

1. Yeterli bitcenin ayriimasi
2.Kurumlar arasi koordinasyon
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A1l. Siirdiiriilebilir Kentsel Gelisim

H1.7. Fen, Saglik ve Cevre Sartlarina Uygun Yapilasmayi Saglamak

12 325 400 | 400 400 400 400 |Ayda Bir| Ayda Bir
12 138 200 200 200 200 200 |Ayda Bir| Ayda Bir
12 250 300 | 300 300 300 300 |Ayda Bir| Ayda Bir
12 250 300 | 300 300 300 300 |Ayda Bir| Ayda Bir
12 250 300 | 300 300 300 300 |Ayda Bir| Ayda Bir
12 250 300 | 300 300 300 300 |Ayda Bir| Ayda Bir
8 200 250 | 250 250 250 250 |Ayda Bir| Ayda Bir
12 188 250 250 250 250 250 |Ayda Bir| Ayda Bir
8 195 250 | 250 250 250 250 |Ayda Bir| Ayda Bir

imar ve Sehircilik Miidiirltigi

Emlak ve istimlak Mudirligi
Yapi Kontrol MadarlGgi

Fen isleri Midarligi

Mevzuatin siklikla degismesi

1. Parsellerin yapilasma ile ilgili belgelerinin (imar Durumu, Harita Uygulama Dosyasi, Yol Kotu
vb.) mevzuata uygun olarak hazirlanmasi ve onaylanmasi

2. Projelerle ilgili islerin (mimari, statik, tesisat, asansor vb.) mevzuata uygunlugunun incelenerek
onaylanmasi

3. Mevzuata uygun yapilasmay: saglamak igin parsellerin ruhsatlandirilmasi

1.300.000 TL

1.ilcede kagak yapilasmanin fazla olmasi

2.ilge ceperlerinde bos arazilerin fazla olmasi
3. Kamusal alanlarin kamu eline gecememesi

1.islemlerin hizl yiiriiyebilmesi icin gerekli teknolojik altyapi

2. Personel sayisinin arttirilmasi
3. Binanin fiziki kosullarinin iyilestirilmesi
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Al. Siirdiiriilebilir Kentsel Geligim

degeri ylksek ve yasanabilir kentsel alanlar tasarlanmak

H1.8. Kent kimligini gliclendiren, herkesin ihtiyacini karsilayacak kapasite ve islevsellikte, estetik

30% - 2 3 3 4 4 | Her Ay 6 Ay
10% - 30% | 40% | 50% | 70% | 80% | Her Ay 6 Ay
20% - 1 1 1 1 1 | HerAy 6 Ay
40% 2 2 2 2 2 2 | HerAy 6 Ay

Plan ve Proje MidurlGga

Fen isleri Mudurliigi

Park ve Bahcgeler MidirlGgi

imar ve Sehircilik Midirlaga

Afet isleri Miidirliigs, Destek Hizmetleri Midurligi
Cevre Koruma ve Kontrol Mudurligi

Tum STK'lar.




4.2. HEDEF KARTLARI

o

1.Projelerde yapilan revizyonlar ve uygulama maliyetlerinin artmasi
2.Projenin uygulanacagi alanlarin jeolojik alt yapilarinin uygun olmamasi
3.Carpik yapilasma ve yapilagmalardaki tasarim farkliliklar

4,Hazine ve vatandasa ait taginmaz mallarin kamulastirilmasi siirecinde yasanan gecikmeler

1.is birligi yapilacak birimlerden ve dis kurumlardan gelen talep ve énerilerin
degerlendirilmesi

2.Kentsel Ortak Kullanim ve Sosyal Yasam Alanlari yapilmasi

3.Belediyemiz sinirlari igersinde hizmet verilen vatandaslarin talep ve énerilerini
degerlendirmek

4.Belediyemizin miicavir alanlar icinde bulunan yol yapim, bakim ve onarim isleri

5.Yesil alan ve parklarin yapim bakim, onarim ve agaglandirma- ¢cimlendirme isleri

6.Cok amach sosyal donate alanlari yapimi

7.Yapilarin Bakim Onarim ihtiyaclarinin Karsilanmasi

8.Cevresel etki ve sifir atik alaninda projeler tiretmek

400.000.000,00 TL

1.Belediyemizin miicavir alanlari icersinde bulunan diger kurumlardan kaynakh alt yapi
sorunlardan dolayr mevcut alt yapilarimizin yetersiz olmasi ve ihtiyaci karsilamamasi
sebebiyle; yapilan projelerin zamanla deforme olmasi yada islevini kaybetmesi

2.Kentlinin ortak olarak kullacagi alanlardaki tasarim yetersizligi ve kimlik eksikligi

1.Planlamalar yapilirken ilgili kurum ve kuruluslarla gerekli irtibat ve iletisimin saglanarak|
gelecege yonelik ortaya gikabilecek proje bazl alt yapi zararlarinin 6niine gegilmesi

2.Vatandaslar igin park kullamim alanlarina uyar levhalan ve bilgilendirme panolari
yerlestirilmesi.

3.Donanimli personel ve ekipman destegi
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A1l. Siirdiiriilebilir Kentsel Gelisim

H1.9.insaat faaliyetlerinin imar Kanununa uygun olarak denetiminin yapiimasi

40 610 1430 | 3640 | 5580 | 7910 |10250| 3ay bay
40 61 240 420 560 740 950 | Heray 6 ay
20 80 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 6ay 6 ay

Yapi Kontrol MudirlGga

imar ve Sehircilik Miidurltgi
Fen Isleri Midarliga
Zabita Midarlagi

1. Kontrol ve saha galismalarinda yasanabilecek is glivenligi riskleri
2. Diger muddrliklerle koordinasyonda yasanabilecek aksaklklar

1. Iimar ydnetmeligine uygun uygulama faaliyetlerinin yiiriitilmesi
Yapi kullanma izin belgesi diizenlenmesi

3. Yapi denetim firmalarinin hakedislerini onaylamak, bina seviyelerinin tutanak
belgelerini diizenlemek

4. Yikim ruhsat izin belgesi diizenlemek, is glivenligi kapsaminda yikimin takibini yapmak

383.000,00 TL

Kentin plansiz biiyime potansiyelinin olmasi

Dijital arsivlemenin artirilmasi

Saha kontrollerini daha aktif kontrol edebilmek igin birim ici arag sayisinin artirilmasi
Personelin is glivenligini saglamak

Teknik personel egitimlerinin strekli hale gelmesi

BowN R
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A1l. Siirdiiriilebilir Kentsel Gelisim

H1.10.ilcedeki ruhsatsiz yapilasmayi kontrol ederek ruhsatli yapilasma sayisini arttirmak

30 55 260 | 410 | 620 | 900 | 1550 | 3ay 6 ay
40 61 280 | 430 | 660 | 940 | 1590 | Heray 6 ay
30 53 350 | 580 | 765 | 980 | 1475 | 3ay 6 ay

Yapi Kontrol MudirlGga

imar ve Sehircilik Midarlaga

Fen isleri Midarliigi
Zabita Mudurluga

Yazi isleri Mudarliigi

Mali Hizmetler MidurlGgi

Hukuk isleri Midarliigii

1. Dogal afetler

2. Diger mudurliklerle koordinasyonda yasanabilecek aksakliklar

1. Kagak yapilasmayi dnlemek icin gerekli galismalarin yapilmasi
2.Vatandas sikayetlerinde belirtilen aykiriliklari tespit edip sonuglandirmak

640.850,00 TL

1. Kentin plansiz bliylime potansiyelinin olmasi
2.Sehir merkezinde eski yapilarin fazla sayida olmasi

1.Saha kontrollerini daha aktif kontrol edebilmek icin birim i¢i arag sayisinin artirilmasi

2. Personelin is glivenligini saglamak
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A2. Katilimci Yonetim ve Yerel Demokrasi

H2.1. Halkin talep, istek ve dnerilerini ile mahalle muhtarlardan gelen talep basvurularini
belediyenin ilgili birimlerine ulastirarak bu taleplerin yerine getirilmesi konusunda yapilan is ve
islemlerin takibini yaparak kurum ile muhtarlar arasinda gerekli koordinasyonu saglamak.
Muhtarlara yénelik panel, seminer, egitim programlari diizenleyerek muhtarlarin kent
onetimine katilimlarini ve mahallelerinin sorunlarini ¢gozme konusunda biliglendirmek.
Muhtarlik Bilgi Sistemini ( MBS ) gelistirerek muhtarlarin mahalleleriyle ilgili istek, talep ve
sorunlarini daha hizli ve etkin bir sekilde belediyeye iletmesini saglamak.

%40 100 100 100 100 100 100 1lay 6 ay

%30 1 4 5 6 6 7 | 1lay 6 ay

%30 0 2 3 3 3 3 1ay 6 ay

Muhtarlik isleri Miidirligu

Um midirlukler

Mahalle Muhtarlari ile genel toplanti diizenlemek.
Her hafta periyodik sekillerde mahalle halk toplantisi diizenlemek.
Muhtar Bilgi Sistemi Uzerinden gelen talepleri ilgili birimlere iletmek.

Kirsal mahallelerde cocuk ve genglere yonelik sosyal sportif ve kiiltiirel etkinlikler
dizenlemek.

Egitim, panel, seminerler diizenlemek

270.00,00 TL

Muhtarlarimizin bir kismi MBS sistemini tam olara kullanmasini bilmediginden mahalleleriyle
ilgili taleplerini belediyeye iletmekte sorun yasiyor olmasi

MBS sistemini gelistirilerek muhtarlara bu konuda egitim vermek
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A3.Toplumsal Cinsiyet Esitligi

H3.1.Kadina yonelik siddet ve ayrimciligin dnlendigi, toplumsal cinsiyet esitliginin saglandig bir
kent yaratmak

20% 0 2 2 2 2 2 |Ayda bir 6 Ay
15% 0 3 3 3 3 3 |Ayda bir 6 Ay
30% 0 1 1 1 1 1: Ayda bir| 6 Ay
15% 0 2 2 2 2 2 |Ayda bir 6 Ay
10% 0 2 2 2 2 2 Ayda bir| 6 Ay
10% 0 3 3 3 3 3  |Ayda bir 6 Ay

Kadin ve Aile Hizmetleri MudurlGga

Kiltir ve Sosyal isler MidirlGgi

Basin Yayin ve Halkla iligkiler Mudiirligii
insan Kaynaklari ve Egitim MudurlGgi
Muhtarlik isleri Midarligi

Sosyal Yardim isleri Mudurluga

1. Konukevinin yerel diizenlemelere uygunlugu ve konuklarin gizliligi konusunda riskler
bulunabilir

2. Personel sayisindaki eksiklik

3. Biitge kisithklan

4, Hedef kitleye ulasma zorluklari

5. Kdltirel ve Sosyal Hassasiyetler
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4.2. HEDEF KARTLARI

Q"Lv;:‘

-

1.ilk Adim istasyonlari kurulmasi

2. Kadin Danisma Merkezi agilmasi

3. Alo Siddet Hatti olusturulmasi

4, Kadin Konuk Evinin agilmasi

5. Kadin Siginma Evinin agiimasi

6.ilcemizde belirli mahallelerde kresleri agiimasi

7.Ped Otomatlarinin (PEDMATIK) sehrin belirli noktalara kurulmasi

8. Mahallelerde kadinlara yonelik siddet analizi ve Sosyo-Ekonomik durumu élgmeye dair
arastirma yapilmasi

9. Belediyemiz biinyesinde Eviendirme Memurluguna basvuru yapan ciftlere aile ici siddet
konusunda bilgilendirici egitim verilmesi.

10.Erkeklere aile ici siddetle micadele konusunda farkindalk egitimlerin verilmesi.

11.Bilgilendirme amagh egitimlerde dagitiimak lizere brosiirlerin basiimasi

2.000.000,00 TL

1. Kadina yonelik siddetle miicadelede arag ve mekanizmalarin yetersiz kalmasi
2. Kurumlar arasi yetki karmasasi
3. Personel yetersizligi

1. Toplumsal cinsiyet bakis agisinin belediye hizmelerine yansitilmasi

2.Toplumsal cinsiyete duyarl biitgeleme yapilmasi

3. Toplumsal cinsiyet esitsizligi ve aynmciliga karsi farkindalik egitimlerinin arttiriimasi
4.insan Kaynaklari yonetiminin yapilmasi

5.Kurumlar arasi koordinasyonun saglanmasi

6. Veri toplama ve degerlendirme ekibinin olusturulmasi
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A4.Ekolojik Dengeyi Koruma

|H4.1. Geri Donlislim Faaliyetlerinin Daha etkin Yiriutilmesi

%40 . 500 | 500 | 1000 | 1000 | 2000 | 1Ay 6 Ay
%30 - 1 0 0 0 0 | 6Ay 6 Ay
%30 500 1000 | 1000 | 2000 | 3000 | 4000 | 1Ay 6 Ay

iklim Degisikligi ve Sifir Atik MudurlGga

Park ve Bahgeler MudirlGga
)Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi
Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi il Madarlugi

1. Personel sayisinin yetersiz olmasi,

Cevre bilincinin eksik olmasi,

Mali imkanlarin yetersiz olmasi,

Birimler arasi koordinasyonun yetersiz olmasi,
Arag ve ekipmanlarin yetersiz olmasi.

o e

ipek Kart Projesi : Vatandaslar tarafindan getirilecek olan geri donisiim atiklari icin kg basina 1
ipek kart verilecek. Bu kartlarin dolum islemleri atik getirme merkezlerine konumlandirilacak
olan cizhazlardan verilecek olan atiklarin karsiliginda doldurulabilecektir. Verilecek olan kartlar
kent ulagiminda kullanilacaktir.

Kompost Tesisinin Kurulmasi: ilgemiz sinirlarinda bulunan isletmelerde olusan giinliik atik
yemekler, ¢ay ocaklarinda gikan cay posalari, bahgelerde olusan ¢im vb. atiklar ekiplerimizce
toplanarak bu tesislerde kompost haline getirilip, toprak besleyici tirin olarak kullaniimasi
atiklarin minimize edilmesi konusunda faydali olacaktir. Bu kapsamda; kompost haline getirilen
atiklar isbirligi yapilan birim/birimlerle beraber kullanilacaktir.

Egitim ve Bilinglendirme Calismalari: Merkezi ve kirsal mahallelerimizde bulunan tiim
okullarda egitim goren dgrecilerimize yonelik geri dontstim bilincinin agilanmasi amaciyla
egitim, seminer vb. sunumlar yapilacaktir. ik etapta 500 &grenciye ulasiimasi planlanmaktadir.

9.500.000,00 TL

Kent merkezinde yasayan vatandaslarimiza yonelik dzellikle bilinglendirme ¢alismalarinin
arttirilarak bu konuda bilinglendirme ¢alismalarinin arttirilmasi, cesitli kampanyalar
diizenleyerek halkin bu konuda bilinglendirilmesi fayda saglayacaktir. Kamu kurum ve
kuruluglarinda ambalaj atiklarinin diizenli olarak toplanabilmesi igin Sifir Atik Noktalari ve i¢
mekan geri dénilisiim kutularinin birakilmasi gerekmektedir.

1. Yapilmasi planlanan projeler igin gerekli kaynagin saglanmasi,
2. Yeterli sayida teknik personelin gérevlendirilmesi.
3. Tesisler icin yer tahsisinin yapilmasi.




A4.Ekolojik Dengeyi Koruma

H4.2. Cevre Kirliliginin Giderilmesi ve Halk Sagliginin Korunmasi

%15 - 5 10 15 15 20 | 1Hafta 6 Ay

%15 20 20 20 20 20 20 | Giinliik | 1 Hafta
%5 30 30 30 30 30 30 |Haftalk| 1 Hafta
%5 20 20 20 20 20 20 | 1Hafta| 1 Hafta
%5 30 30 30 30 30 30 |Haftalk | 1 Hafta
%5 1000 1000 | 2000 | 2000 | 3000 | 4000 1Ay 6 Ay
%5 3 3 3 3 3 3 1Ay 6 Ay
%5 1000 1000 | 2000 | 2000 | 3000 | 4000 | 1Ay 6 Ay
%5 5000 6000 | 6000 | 7000 | 8000 |10000| 1Ay 6 Ay
%5 800 800 | 900 | 900 | 1000 | 1500 | 1Ay 6 Ay
%5 400 400 | 500 | 600 | 600 | 700 1Ay 6 Ay
%5 25 25 30 30 30 30 1Ay 6 Ay
%5 50 50 80 90 90 100 | 3Ay 6 Ay
%5 50 70 30 80 100 | 150 | 1Ay 6 Ay
%5 400 500 | 700 | 800 | 800 | 1000 | 1Ay 6 Ay
%5 - 30 40 50 50 80 1Ay 6 Ay




Cevre Koruma Kontrol Mudarliga

Fen isleri Midirligi

Park ve Bahceler MidirlGgi
Yapi Kontrol Midurltga
Bilgi islem Midurlugu

Personel sayisinin yetersiz olmasi,

Cevre bilincinin eksik olmasi,

Mali imkanlarin yetersiz olmasi,

Birimler arasi koordinasyonun yetersiz olmasi,
Arac ve ekipmanlarin yetersiz olmasi.

B i e el e

Akill C8p Toplama Sisteminin Olusturulmasi: ilcemizde olusan kirliligin giderilmesi ve ¢cép
toplama faaliyetlerinin daha saglikh yiritilebilmesi amaciyla akilli ¢op toplama sisteminin
uygulanmasi planlanmaktadir. ilk etapta yapilacak olan denetimlerden sonra 5 adet ¢op
konteynerinde doluluk sensori ile takip sistemi uygulanacak olup, konteynerlerde olusan
¢op miktarinin dlglilmesi ve takibinin yapilmasi planlanmaktadir. Siirecin
tamamlanmasindan sonra gevresel fayda saglayip saglamadig degerlendirmesi yapilarak
bu konuda ¢alismalar hizlandirilacaktir.

2. Maudurlagin ekolojik dengeyi baz alirak devam eden faaliyetlerin daha verimli bir noktaya
tagiyarak yapilmasini saglamak.

130.000.000,00 TL

Kent temizligi hizmetleri kapsaminda; ilgemizde olusan kirliligin giderilmesi ve ¢ép toplama
faaliyetlerinin daha saghkl yritiilebilmesi igin ihtiya¢ duyulan noktalara 5.000 adet 400
litrelik metal ¢c6p konteyneri, 250 adet 5.000 litrelik gdmme ¢op konteyneri, 250 adet 3.000
litrelik yeristii ¢op konteyneri alimina ihtiyag duyulmaktadir.

1. Yapilmasi planlanan projeler igin gerekli kaynagin saglanmasi,
2. Yeterli sayida teknik personelin gorevlendirilmesi,
3. Aracg-Ekipman desteginin saglanmasi
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A4, Ekolojik Dengeyi Koruma

H4.3.Tarimsal Faaliyetlerin gelistirilmesi

% 50 1000 1000 | 2000 | 3000 | 4000 | 5000 | 6 Ay 6 Ay
% 20 - 1 0 0 0 0 | 1Ay 6 Ay
%20 50 50 | 100 | 100 | 100 | 200 |1Hafta| 6Ay
%10 50 50 | 80 | 80 | 100 | 100 |1Hafta| 6Ay

Cevre Koruma ve Kontrol MadurlGgu

Topragin verimsiz olmasi,

Mali imkanlarin yetersiz olmasi,

Kurum ve birimler arasi koordinasyonun yetersiz olmasi,
Arag ve ekipmanlarin yetersiz olmasi.

b [ofee ok (B G

Giftcilere Yonelik Tarim Destek Projesi: Sinirlarimizda bulunan 6zellikle  kirsalda giftgilik
yapan vatandaslarimiza sebze fideleri, arac-ekipman destegi, sivat dagitimi vb. alanlarda
destekte bulunulmasi fayda saglayacaktir.

Solucan Giibresi Uretim Projesi: Miidiirligiimiizce yapilacak olan bu projede solucan
giibresi Gretimi yapilarak hem belediye hizmetlerinde hemde ciftcilere yonelik ¢alismalarda
kullanilacak olup, tarimsal destegin strdirilmesi hususunda faydali olacaktir.

15.000.000,00 TL

1.

ilgemiz sinirlarinda bulunan ciftcilerimize tarimsal faaliyetlerin zenginlestirilmesi ve
alternatif rlinlerin gelistirilmesi amaciyla fide destegi ve arag desteginin verilmesi
gerekmektedir.

Belediyeye ait seralarda kullanilmak tizere solucan glibresi {iretim projesinin yapilmasi ile
olusacak giibreler hem ciftci hem de belediyenin hizmetlerinde kullamlacaktir.

Yapiimasi planlanan proje icin gerekli kaynagin saglanmasi,
Yeterli sayida teknik personelin gorevlendirilmesi,
Arac-Ekipman desteginin saglanmasi




A4, Ekolojik Dengeyi Koruma

H4.4. Ekosistemin korunmasi ve yenilenebilir enerji iretiminin gelistirilmesi

2.100.000

2.350.000

30 610 650 750 800 850 700 | 6Ay 6 Ay

Park ve Bahgeler Midirlugi

Fen isleri Midurligi

Plan ve Proje Mudurlagi

isletme ve istirakler Miidiirliga
|Cevre Koruma ve Kontrol Mudurligi

is Sagligi ve Giivenligi tedbirlerine 6nem verilmemesi

ktif/Pasif rekreasyon alanlari ile kamu binalarinin yesil alanlarinin bakim ( bigme, budama,
ilaclama, glibreleme vb.), onarim ve bitlendirmeleri (agag, agaccik, cali, mevsimlik cicek vb.) ile
dogaya ve gevreye uyumlu, ekolojik, geri donlsturilebilir yeni kent mobilyalari (bank, ¢op
kutusu, tabela, gélgeleme elemanlari vb.) alimi, montaji, tamir ve bakiminin yapilimasi.

165.483.000,00 TL

aha icerisinde nitelikli personel sayisindaki eksiklik

1.Saha igerisinde nitelikli personel ihtiyaci.

2.1s makinasi, zirai makina ve arag sayilarinin arttirilmasi.




A5.Engelli ve Dezavantajh Gruplara Destek

H5.1.Toplumsal Yasama ve istihdama Katilimini Destekleyen, Farkindalik Yaratan, Egitim ve
Etkinliklerin Gelistirilmesinin saglanmasi amacglanmasi ve engelsiz bir hayat siirmeleri agisindan
iim desteklerin saglanmasi hedeflenmektedir.

35% 0 1000 | 2000 | 2500 | 3000 | 3500 | 1Ay 6 Ay
12% 0 300 | 400 | 500 | 600 | 700 | 1Ay 6 Ay
13 0 300 | 400 | 500 | 600 | 700 | 1Ay 6 Ay
10 0 2 3 4 5 6 1Ay 6 Ay
10 0 200 | 300 | 400 | 500 | 600 | 1Ay 6 Ay
10 0 150 | 200 | 250 | 300 | 350 | 1Ay 6 Ay
10 0 8000 |10000 | 10000 | 10000 | 10000 | 1 Ay 6 Ay

Sosyal Yardim isleri MidirlGga

Kadin ve Aile Hizmetleri MidUrlGgi
Kultir ve Sosyal Yardim Isler Madurltga
Basin Yayin ve Halkla lliskiler MadarlGga
Destek Hizmetleri MudurlGgu

Muhtarlk isleri Mudurlagi

Isletme ve Istirakler MadarlGga

1.
. Zorunlu olmayan uygulama plani degisiklikleri

. Kotii hava kosullari

. Ust Politika belgelerinde yanilma

. Onerilen proje ve faaliyetlerin mali imkan yetersizligi nedeniyle uygulanamamasi
. Kurumlar arasi koordinasyon eksikligi

Personel sayisindaki eksiklik

LoOoNOUERWNRE AWK

. Engelli bireylere belediyelere ait licretli yerlere licretsiz veya indirimli giris hakki saglanmak.
. Sosyal yardimlar ile yoksulluk ve yoksullugun etkileri azaltmak.

. Dezavantajli yasli bireylere temel bakim ¢antasi destegi verilmesi

. Mobil As Evi Corba dagitimi

. Gog Alaniyla llgili Calismalarin Yiritilmesi

. Oyuncak ve kiyafet kumbarasi calismalarinin yuratilmesi

. Gida yardimlarinin yapilmasi

. Halk ekmek kartlari

. Egitim destegi

30.000.000,00TL

. Engelli bireylerim mevcut sayisinin belirlenmesi

. Yasl bireylerin belirlenmesi

. Sosyal ve Ekonomik Destek ihtiyaci Olan Bireylerin Tespiti
. llcedeki dezavantajli evlerin belirlenmesi

BwWNRE (B WN e

. Yeteri kadar personelin gérevlendirilmesi

. Saha calismalari igin gerekli destegin saglanmasi
. Duyuru

. Gerekli yardim malzemelerinin temini
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A6. Kapsayici ve Giivenli Kentsel Yasam

H6.1. Yillik gida denetim sayisinin arttiriimasi ve ilkdgretim okullarinda gida giivenligi
bilgilendirme egitimlerinin yapilmasi

75 1000 1200 | 1400 | 1500 | 1600 | 1700 |1 Hafta 1Ay

25 0 20 20 20 20 20 1Ay 6 Ay

Ruhsat ve Denetim Mudurlig

Zabita Mudurlug
Gida Tarim ve Hayvanailik il-ilge Miidiirlikleri
Milli Egitim Midarliga

1.Salgin hastaliklar
2.Asayis durumlari

1.isyeri agma ve galisma ruhsatlan yénetmeligi cercevesinde bélgesel bazli denetimler
planlayarak birim zamanda yapilan denetim sayisini arttirmak

2.0l ve ilge Milli Egitim Mdurliikleri ile yapilacak projeler kapsaminda egitimler planlayip
uygulamak.

600.000,00 TL

1.Tuketiciler tarafindan Gida tiretim ve satis yerlerine yonelik sikayet sayisinda artis.
2.Kirsal bolgelerdeki ilkogretim ogrencilerinin guvenli gida konusundaki bilgi eksikligi

1.Yeterli sayida deneyimli personel
2.ilgili kurum ve kuruluslarla ishirligi/protokol yapiimasi
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A6. Kapsayici ve Giivenli Kentsel Yagsam

H6.2. Kentin huzur ve glvenligine yonelik denetim uygulamalarini arttirmak.

30% 2.400 3.120 | 4.056 | 5.272 | 6.853 | 8.908 | 1VIl 6 Ay
10% 180 188 | 206 226 248 | 272 vl 6 Ay
10% 25 27 29 32 35 38 ivil 6 Ay
20% 20% 15% | 15% | 15% | 15% | 15% | 1Yl 6 Ay
15% 865 900 | 980 985 990 | 990 ivil 6 Ay
5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% ivil 6 Ay
10% 10% 10% | 10% 5% 5% 5% iyl 6 Ay

Zabita MuddirlGgi

1. Ruhsat ve Denetim MidarlGga

2. Yapi Kontrol MadarlGga

) 3. imar ve Sehircilik Midrliigii

4., Cevre Koruma ve Kontrol MudarlGga

5. Destek Hizmetleri Mudurliga

1. Personele yonelik yapilan fiziki ve sozli saldiri.

2. Mevzuata uygun olmayan isletmelerin faaliyetlerinde i1srar etmeleri sonucu kurumumuz
agisindan ortaya c¢ikabilecek itibar kaybi ve hukuki olumsuzluklar.
3. Zabita hizmetleri emrine sunulan ekipmanlarin ariza ve kazaya karisma riski.

4. Personel sayisindaki eksiklik.

5. Gog ve issizlik sebebiyle hedef kitledeki artis.
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4.2. HEDEF KARTLARI

Q"Lv;:‘

-

1. Toplum diizenine yonelik denetimler.

2. Bilinglendirme ve tanitim faaliyetleri.

3, isgal alanlarinin tespiti.

4, Personelin egitim ve motivasyon ihtiyacinin karsilanmasi.

5. Seyyar saticilar ile etkin miicadele etmek igin Bliylksehir Belediyesi ile kordinasyon
saglanmasi.

6. Dilenciligin dnlenmesine yénelik denetimlerin arttiriimasi.

7. Yol kenari ve kaldirim isgallerinin dnlenmesi.

4.000.000,00 TL

. Isyerinin mevzuat hiikiimlerine aykiri olmasi.

. Sehrin biyimesi.

. Vatandaslarin tiiketici haklari konusunda yeterli bilgiye sahip olmasi.
. Zabita noktalarinda bulunan ekipmanlarin yetersizligi.

. Personel aliminin norm kadroda belirtilen cetvele gére yapilmamasi.

. Mevzuata yonelik denetimlerin arttirilmasi.

. Personel ihtiyacinin karsilanmasi yoniinde iyilestirme galismalarinin yapilmasi ve
motivasyonun saglanmasi.
3. Zabita noktasindaki eksikliklerin tedarik edilmesi.
4. Norm kadro ilke ve Standartlarina Dair Yonetmelik Eki Tasnif Cetvellerine gére C-14
grubunda yer almakta olup norm kadro standartlari ile Belediyeye 1 Zabita Miidiirii, 10 Zabita
Amiri, 25 Zabita Komiseri, 204 Zabita Memuru verildigi fiili olarak 239 olmasi gerekmektedir.

1
2
3
4
5. Zabita personel sayisindaki eksiklikler.
6
1
2
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A7.Verimli Kaynak Kullanimi ve Kurumsal Gelisim

H7.1. Belediye faaliyetlerini duyurarak hizmetlerin kamuoyu tarafindan izlenmesi
e denetlenmesini saglamak

15% 50.000 55.000|60.000(65.000|70.000|75.000 1Ay 6 Ay
20% 11.500 15.000/15.000(15.000(15.000(15.000 1Ay 1Ay
20% 250 300 | 350 | 400 | 450 | 500 1Ay 6 Ay
15% 250 1050 | 1100 | 1150 | 1200 | 1250 | 1Ay 6 Ay
20% 5 10 15 16 17 20 1Ay 6 Ay
10% 50% 55% | 60% | 70% | 80% | 90% 6 Ay 6 Ay

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Madarligu

Tum Mudurlikler.

Yazili, gorsel,isitsel,dijital yayin organlarn

Hazirlanan haber igeriklerine yayin basin organlari tarafindan yer verilmemesi.
Sosyal medya ve dijital basinda ¢ok fazla asparagas haber yer almasi.
Sosyal medya ve dijital basinda paylastigimiz haberlere yonelik provakatif durumlarin olmasi.

Belediye hizmetleri konusunda bilgi sahibi olmasini saglayacak yazili, gorsel, isitsel ve dijital
mecralarda, igerik olusturarak faaliyetlerin paylasilmasi galismalarinin yapilmasi

23.000.000,00 TL

Belediyenin kiiltiirel ve sosyal etkinliklerine halkin yogun ilgi gsteriyor olmasi.
Kampanya ve bilgilendirmelere yonelik sosyal medya paylasimlarina ilginin diisiik olmasi.

Teknolojik arag gereglerimizin yenilenmesi.
Basin yayin ve halkla iliskilere yonelik hizmet ici egitimlere yer verilmesi.
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A7.Verimli Kaynak Kullanimi ve Kurumsal Gelisim

H7.2.Kurumun dijital arsiv ile tim evraklarin arsiv yonetim sistemine dahil edilmesi

60 0 70 100 100 100 100 3 Ay 6 Ay

40 0 100 | 100 | 100 100 | 100 1Ay 6 Ay

Bilgi islem Madurlugi

TGm Birimler

Birimler arasi kordisyon eksikligi sebebiyle veriye dayali dijital arsiv doniisiim isine gegis hizinin
disiik olmasi.

Kurumsal Hafizasinin Korunmasi,
Dijitallestilmesi Belgelere Hizli Ve Kolay Erisim Imkani Saglamak.

Belgeleri Fiziksel Olarak Aramak Yerine Dijital Ortamda Arama Yaparak Istenilen Belgeye
Aninda Erisilebilirligi Arttirmak.

Depolama Alani Ihtiyacini Ortadan Kaldirip, Kagit Tiiketimini Azaltimak, Ve Belgelerin
Fiziksel Bozulma Riskini Ortadan Kaldirip Veri Guvenligini Artirmak

Egitim Faaliyeti,

Tarama Faaliyeti,
indeksleme Faaliyeti,
Veri Glincelleme Faaliyeti

12.000.000,00 TL

Uzman personel eksikligi.

Yazilim eksikligi.

Makina techizat eksikligi.

Birimler arasi kordinasyon eksikligi.

Veriye dayali dijital arsiv dontstiiminiin hizlandirilmasi igin gerekli olan ihtiyaglar;
Arsiv yazilimlari.

Yeterli Personelin olusturulmasi.

Makine, techizat eksiklerinin belirlenmesi.

Birimler arasi koardinasyon saglanmasi.

Ul
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A7.Verimli Kaynak Kullanimi ve Kurumsal Geligim

H7.3.Yenilenebilir enerji sistemlerini kullanarak Halka déniik KiOSK
kullaniminin hedeflenmesi

100 0 1 2 1 1 1 3 Ay 6 Ay

Bilgi Islem Mudiirltgi

Mali Hizmetler Muddrlgi

e  Kullanilabilirligin beklenen seviyede olmamasi.

e  Gelirin beklenen seviyenin altinda olmasi.

e Halkin teknolojik yeniliklere agik olmamasi

e Kanun veya yonetmenliklerle yapilan giincellemelerden kaynaklanabilecek aksakliklar.

1. Belediyenin basvuru ve ddeme ilsemlerini mobil olarak yapiimasinda kiokslardan
faydalaniimasi.

2. Cihaz Kurulum Faaliyeti.
3. Cihaz enerji sisteminin kurulum faaliyeti.
4. Cihaz bakim onanm faaliytleri.

2.400.000,00 TL

1. Altyapi yetersizligi.
Personel Yetersizligi.

o

Yenilenebilir enerji sisteminin Kurulmasi.

Uygun KiOSK cihazlarinin kurulmasi.

KIOSK cihazlarinin kontrolunii saglayacak ekibin olusturulmasi.
Bakim onarim faliyetlerinin yapiimasi.

ol ol S
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A7.Verimli Kaynak Kullanimi ve Kurumsal Gelisim

H7.4. Kurumsal gelisim kapasitesini yeni nesil belediyecilik anlayisiyla siirekli gelistirmek ve
eknoloji stantardini artirmak.

% 30 %30 %60 | %60 | %80 | %80 | %80 | 3Ay 6 Ay
% 30 0 3 3 3 3 4 | eay 6 Ay
% 20 %70 %80| %90| %90 | %100| %100 | 1vi 6 Ay
% 20 %80 | %100 %100 | %100 | %100 | %100 | 1Ay 6 Ay

Bilgi islem MidurlGgi

Tum Birimler

1. Teknolojinin hizh gelismesinden dolayi yeni teknolojiler ile beraber farkli yazimlarin kendi
icinde haberlesmesi (API) sorunu.

2. Kurum personellerinin gelisen teknolojileri kullanimi konusunda yetkin olmamasi ve
yeniliklere agik olmamasi.

| 1. Entegrasyon Faaliyeti: CBS (Cografi Bilgi Sistemi) ile MIS(Bilgi Yonetim Sistemi) yazilimlari

ile belediye veritabani giiglendirilerek, yazilimlarin entegrasyonu ile mevcut sistemlerden
yeni veri setlerine ulagim saglanmasi

2. Yazihimdaki diger modiillerinde kurum faydasi gozetilerek entegrasyonlar saglanacak.

3. Belediyede mevcut kullanilan farkl yazilimlarin midarliiklerin daha verimli galismasini
saglayacak sekilde Ar-Ge galismasi yapilmasi

4. Donanimsal (Sunucu, giivenlik duvari, bilgisayar, yazici vb.) kurum igin gerekli makine ve
techizat alimlari saglanmasi

25.000.000,00 TL

1. Teknolojinin hizl gelismesinden dolay mevcut alt yapi sisteminin stirekli degismesi.
Yeni teknolojilere bagh donanim ve yazlimlara strekli ihtiyag duyulmasi.

1. Kurum ihtiyaglar ve midiirliik talepleri gozetilerek uygun yazilimin yazilmasi ve sisteme
gerekli entegrelerin yapilmasi.

2. Yazihmlarda yapay zeka destekli teknolojik gelisimler takip edilerek bu dogrultuda alimlar
yapiimasi

3. Personellere teknolojik egitimler verilerek verimliligin artirilmasi saglanmal..

4. Lisansh yazilim sayisinin artirilmasi
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A7.Verimli Kaynak Kullanimi ve Kurumsal Gelisim

H7.5.Belediye Baskanligimiz hizmet birimlerinin ihtiyaglari dogrultusun da en hizli ve en verimli

destegi saglamak.

25 - 5 4 3 2 6 Ay 6 Ay
15 . 4 3 3 2 6 Ay £
40 . 8 - | %50 | %50 6 Ay 6 Ay
20 . %50 | %50 | - 3 6 Ay 6 Ay

Destek Hizmetler MudirlGgi

Van Buyiksehir Belediyesi

Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanlig
DMO

Tim Midarlikler

1. Ekonomik Degiskenler
2.Artan Enflasyon
3.Bltge Tahsisi

4. Odenek Yetersizligi

1. Arag Filosunun artirilmasi
2. Hizmet binasi igin proje ve yapim isleminin baslatiimasi.

800.000.000,00 TL

1.Hizmet Binasi yerlegikligi ile calisma alanlarini daha iyi seviyelere tasimak
2.Arac Filosunda Planlanan artis ile Kiralama Maliyetlerinin en aza indirilmesi ve resmi

mulkiyetli araglarla hizmet strdirdlebilirligi.

3.ilce merkezinde yapilasmanin yogunlasmasi ve artan niifus ile hizmet alaninin

artmasi ve ara¢ destegine duyulan ihtiyacin katlanmasi.

4. Kademe Amirligi biinyesinde makine-techizat ve bakim onarim verimliligini

arttirmak.

5. Yeterli butgenin ayriimasi.
6. Arag filosunun tespitinin yapilmasi.
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A7.Verimli Kaynak Kullanimi ve Kurumsal Gelisim

H7.6.Belediyemizin islem ve uygulamalarinin hukuka uygun strdirilmesini saglamak

30 1373 1473 | 1563 | 1643 | 1715 | 1785 | 6 Ay iyl
50 967 1104 | 1241 | 1330 | 1400 | 1450 | 6Ay ivil
20 108 113 | 115 123 128 130 | 6Ay ivil

Hukuk isleri Mudirligi

Tim Maddarlikler
Mahkemeler

ilgili Kamu Kurumlar
Vatandaslar

1. Belediyeye karsl agilmasi muhtemel dava sayisinin bilinmemesi.
2. Dava siireglerinin uzun olmasi
3. Hukuksal alandaki is ylki yogunlugu

1. Hukuki islemlerde planlamaya agirlik vermek
2.idari islemlerin mevzuata uygunlugunu saglayarak dava sayisini azaltmak

3. Belediye lehine sonuglanan dava sayisini arttirmak

1.400.000,00 TL

1. Belediyeye karsi agilan dava sayisinin genel olarak fazla olmasi
2. Kamulastirma, tazminat ve alacak davalarinin belediye biitgesini olumsuz etkilemesi
3. Belediyeye karsi dava agilmasinin énlenmesine yonelik ¢alismalarin yetersiz olmasi

1.ilgili ve yetkili birimler tarafindan gerekli alt yapi calismalarinin olusturulmasi
2.Sorunlarin ¢ézimiine ydnelik ekip ¢calismalarinin baslatiimasi.
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A7.Verimli Kaynak Kullanimi ve Kurumsal Gelisim

H7.7. Calisanlarin kurumsal aidiyet ve memnuniyetlerini artirip isgiici performansini gelistirerek

kurum gelisimine katki saglamak

25 0 15 15 15 15 15 3 Ay 6 Ay
50 0 24 24 24 24 24 3 Ay 6 Ay
25 40 50 60 70 80 90 3 Ay 6 Ay

insan Kaynaklari Ve Egitim Mudurligi

Tum Maddarlikler
) Egitim Firmalar
Anket Firmalari

1.Takdir ddiillendirme sistemi kapsamindaki yasal kisitlar
2. Hedef ve yetkinlik degerlendirmelerinde hatalar olmasi
3.is gucii ihtiyaglarinin dogru belirlenmemesi

4. Kiresel ekonomik krizler

1. Belediye iscilik ihtiyaglarinin saglamasi ve 6zliik haklarinin iyilestirilmesi

2. Egitim sisteminin iyilestirilmesi

3. Galisan igin sosyal imkanlarin artiriimasina yonelik projelerin hayata gegirilmesi
4, Galisanlar goris ve onerilerini almaya yonelik galismalar yapilmasi

5. Performans ydnetim sisteminin iyilestirilmesi

6. Calisan motivasyonunu artirmaya yonelik calismalar yapilmasi

* 2.000.000 TL

1. Oneri sisteminin saha personeline yayihminin zayif olmasi
2. Egitim bitcesinin yetersiz kalmasi

3. Sosyal haklarin yetersiz kalmasi

4, Calisan 6zllk haklari arasinda farklar olmasi

1. Oneri sistemi duyurularinin artiriimasi

2. Bltge, kurum igi egitmen sayisinin artirilmasi

3.Sosyal alan yaratilmasi, galisanlarin memnuniyet diizeyinin artirilmasi
4, Calisan Ozllik haklarimin iyilestirilmesi,

5. Galisanlar igin yeterli etkinlik ve egitimlerin gerceklestirilmesi
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A7.Verimli Kaynak Kullanimi ve Kurumsal Gelisim

H7.8. Belediyeye bagh isletmelerin kapasitelerini arttirip, yeni isletmeler ekleyerek belediyenin
igelirini artirmak.

%8 0 %20 | %50 | %80 | %100 | %100 |HerGin 6 Ay
%12 0 %60 | %100 | %100 | %100 | %100 | 1Ay 6 Ay
%15 0 1 1 2 - - 1Ay 6 Ay
%20 0 0 1 & - - 1Ay 6 Ay
%10 0 0 0 0 1 = 3Ay 6 Ay
%10 0] 0 0 1 1 1 3 Ay 6 Ay
%10 0 0 0 0 1 1 3Ay 6 Ay

isletme ve istirakler MiidiirlGgii

Um Middarlikler

1. Biitge yetersizligi
2. Ekonomik istikrarsizlik

3.Tasarruf tedbirleri kanunu
4. Belediyeye ait bina ve arsa yetersizligi

1. Mudurligimaize bagh halihazirda hizmet veren(Ters Ev, 7D Sinema, Engelsiz Café, Tren,
Cocuk Kresi) gibi tesislerin kapasitesini, Grtin yelpazesini, hizmet alanlarini arttinip, gelir
miktarini ve hizmet kalitesini arttirmak.

2. Belediyemiz biinyesinde bulunup isletme niteligi tasiyan veya isletmeye uygun spor ve
eglence merkezleri, parklarda bulunan uygun alanlar, atélyeler gibi isletmeye ve gelir
getirmeye uygun yerlerin bliinyemize alinip gelir elde edilmek.

3.Sehrin kalabalik ve ulasiimasi kolay noktalarina kaliteli, uygun fiyatl, cok cesitli ve hijyen
kurallarina uygun halk lokantalari agmak.

4, Belediyemize ait halk ekmek fabrikasi agip, dagitim ve satis aglari ile sadece ekmek degil
cesitli ve zengin besin degerlerine sahip unlu mamidiller Giretmek.
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5. Belediyemize ait, kongre, konser ve gesitli etkinliklerin yapilabildigi cok amacli kongre
merkezi kazandirmak.

6.ilce merkezi disinda ulasimi kolay ve sehir sakinlerinin rahatsiz olmayacagi yerlerde
belediyeye ait diglin ve etkinlik salonlari agmak.

7.Belediyemize ait, biinyesinde konaklama, yeme-igme, organizasyon ve cesitli etkinliklerin
yapilabildigi bir sosyal tesis kazandirmak.

8. Belediyemize ait, gogunlukla is kiyafetlerinin tiretildigi ve belediye disinda da is kiyafeti
ihtiyacina cevap verebilen tekstil atolyeleri agmak.

95.000.000,00 TL

1. Belediyeye yeni gelir kaynaklan kazandirmak.

2. ilce ve merkezi konumda olmasi nedeniyle il geneline ve ayni zamanda yerli ve yabanci
turistlere hizmet vermek.

3. Gegim zorlugu yasayan ilce ve ilge sakinlerine uygun fiyata yeme-icme iihtiyaglarini
karsilamak.

4, Sosyal alan yetersizligi.

1.isletmeye uygun yerler ve binalar.

2.Yeni yapilacak binalarda ve hizmet alanlarinda isletmeye uygun alanlarin yapilmasi.
3. Mali planlamada isletmelere daha ¢ok yer verilmesi.
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A7.Verimli Kaynak Kullanimi ve Kurumsal Gelisim

|H7.9. Mali Surdurilebilirlik Saglanacak

20 13,76 20,50 | 50,00 | 60 80 90 |Hergin| 1Ay
20 60 50 | 50 50 50 50 | 1vi 6 Ay
30 60 60 | 60 60 80 90 |Hergin| 1Ay
30 60 100 | 100 | 100 | 100 | 100 |Hergin| 1Ay

Mali Hizmetler MadurlGga

TUm Birimler

. Personel sayisindaki eksiklik
.Personelin mevzuat konusundaki bilgi eksikligi
.Mikellef bilgilerinin sisteme aktarilmasinda yasanan eksiklik ve yanhsliklar.

.Vatandasin kisisel verileri ihlal edip baskasi adina bilgi istemesi
.Yazilim ve teknoloji eksikligi

.Gelirlerin arttirilmasi faaliyeti
.Muhasebe faaliyetleri
.On mali kontrol faaliyetleri

.Finansal kapasitenin gelistirilmesi faaliyetleri

(5 I - ¥ S R e LN I VO S R

.Vergi donemlerinde tahsilat veznelerinin arttirilmasi

250.000,00TL

1. Belediyemiz 6z gelirlerinin, tiim gelirlerimiz icinde oraninin arttirilmasi gerekmektedir.

2.ilgili yasal mevzuat cercevesinde gelir arttirici ve gelir kaybini énleyici tedbirleri almak.
Tahsilat ve tahakkuk oraninin arttirmak.

3.Yasal mevzuat cergevesinde mikellef beyanlarinin dogrulugunun kontrol edilmesi.

4. i¢ kontrol uyum eylem planinin hazirlanmasi hizlandiriimali. Birimlerin sorumluluklarini yerine
getirirken i¢ kontrole uygun hareket ettikleri takip edilmeli.

5. Gelir arttirici galismalar ile kurumun mevcut gelirlerinin arttirilmasi ve yeni gelir kalemlerinin
olusturulmali.

1. Gelir-Gider, varlk ve yukimliliklerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde ydnetilmesi
saglanmali.

2.Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet géstermesi
izlenmeli.

3. Her turli mali karar ve islemlerde usulsizlGgin énlenmesi zamaninda glvenlir rapor
diizenlenmesi ve bilgi edinilmesi amaglanmal.
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A7.Verimli Kaynak Kullanimi ve Kurumsal Gelisim

H7.10. Kurumsal Kapasitenin Arttirilmasi ve Denetim Siireglerini Etkinlestirmek

25 100 100 100 100 100 100 |Hergin| Her Gin
25 100 100 100 100 100 100 | Hergln 6 Ay
25 100 100 100 100 100 100 | Hergln 1Ay
25 100 100 100 100 100 100 | Herglin 1Ay

Mali Hizmetler MidurlGga

Basin Yayin Ve Halkla Iliskiler
r)Hukuk Isleri Mudarltgi
azi Isleri MGdarlGga

atandas Memnuniyeti

1. Faaliyetlerin yayinlanmasi

2. Mali tablolarin olusturulmasi

500.000,00TL

1.Yasal mevzuat cercevesinde yapilan islemlerin siklikla yayinlanamamasi
2. Mali tablolarin analizinin dogru yapilamamasi

1. Denetim sireclerini etkinlestirmek.
2. Nitelikli personelden olusan denetim ekibinin olusturulmasi
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A7.Verimli Kaynak Kullanimi ve Kurumsal Gelisim

H7.11. EBYS'yi etkin kullanarak yazismalari dijitallestirip arsiviemeyi optimize etmek, belediye
kararlarinin mevzuata uygunlugunu ve miiddrlikler arasi koordinasyonu saglamak, meclis
oplantilarini katilimlara agarak seffafligi artirmak.

15

azl isleri Mudarltgi

Um Birimler

eknolojik altyapi saglayan Bilgi islem Miidirliigiiniin destek ve hizmet verme kapasitesinde
olusabilecek teknik aksama

Belediyemiz karar organlarinca alinan kararlarin is ve islemlerinin eksiksiz ve stresi igcerisinde
amamlanmasi,

400.000,00 TL

Nitelikli personel eksikliginden kaynakli midurliikler ile koordinasyon eksikligi olabilmekte.

1. insan Kaynaklari ydnetiminin saglanmasi ve personele yénelik egitimlerin diizenlenerek
etkinligin arttirilmasi

2. Dijital arsivin gelistirilmesi.
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A7.Verimli Kaynak Kullanimi ve Kurumsal Gelisim

H7.12. isyerlerini ruhsatlandirarak kayit altina almak.

60 2824 3500 | 3750 | 4000 | 4100 | 4200 | 1Ay 3 Ay
30 561 700 850 | 1000 | 1150 | 1250 | 1Ay 3 Ay
10 214 230 250 | 270 290 | 300 1Ay 3 Ay

Ruhsat ve Denetim MudurlGgu

imar ve Sehircilik MidGrligi, Zabita Madirligi, Yapi Kontrol MidiirlGgi

ilce Emniyet Mudiirligd, il Saghk Midiirligii,Kaymakamlik, Biiyiiksehir Belediyesi

1. Ruhsatlandirma asamasinda istenen belgelerin temin edileme hususunda yasanan
sikintilar

2. Yasal engeller
3. Oninceleme talebinin olusmamasi

1. lIsyeri Acma ve Calisma Ruhsatlar Yonetmeligi cercevesinde, denetim ekipleri
olusturarak ruhsatsiz isyerlerinin tespitinin yapilmasi ve ruhsatlandiriimasi.

2. Bagvurular sirasinda ruhsat alinmadan 6nce vatandaslarimizi 6n inceleme talep
edebileceklerine dair bilgilendirilmesi ve is yerlerinin ruhsatlandiriimasi

400.000 TL

Tahmini mevcut isyeri sayisi ile ruhsatsiz isyeri sayisi arasindaki agikligin fazla olmasi

1. Yeterli sayida deneyimli personel
2. llgili mudirlikler ile koordinasyon.
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A7.Verimli Kaynak Kullanimi ve Kurumsal Gelisim

H7.13 Belediye adina kayitli tasinmazlarin envanterin tutmak.

25% 400 420 | 430 | 440 | 450 | 460 Giny Ry

6 Ay 6 Ay
25% 2 2 2 2 2 2

6 Ay 6 Ay
25 % 5 5 5 5 5 5

6 Ay 6 Ay
25 % 40 40 | 40 | 40 | 40 | 40

Emlak istimlak Midirliga

Tum maddarlikler

Nitelikli personel sayisi azhigi,
Zorunlu olmayan uygulama plani degisiklikleri.

Diger midirliklerle koordinasyon kurmada yasanan aksakliklar.

LA Sl o

Belediye adina kamulastirma yapilmas.
Belediye milkiyetinde bulunan tasinmazlarin satilmasi

Diger Mudurltkler ile koordinasyonlu ¢alisma,
Belediye miilkiyetinde bulunan tasinmazlarin takibinin yapilmasi.

Belediye adina bedelsiz taginmaz alimi, tahsis islemi ile temin edilmesi.

10.000.000,00 TL

1. imar Planinda Cikan Eksikler.

2. Deneyimli ve donaniml personel eksikligi,
3. Birimler arasi koordinasyonda yasanan aksakliklar

ihtiyag olan personellerin temini egitimi ve kuruma intibaklarin saglanmasi.
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A.8. Kiiltiirel, Sanatsal ve Sportif Faaliyetlerin Gelistirilmesi

H8.1. Kentimizde sportif faaliyetleri yayginlastirma ve yeni spor alanlari olusturma

10% 0 3000 | 3500 | 4000 | 4500 | 5000 | 1Ay 6 Ay
10% 0 5 8 10 12 14 | 6Ay 6 Ay
15% 0 500 | 700 | 800 | 900 | 1200 | 6Ay 6 Ay
15% 0 300 | 350 | 400 | 500 | 600 | 6Ay 6 Ay
15% 1000 1200 | 1500 | 2000 | 2500 | 2800 | 6Ay 6 Ay
5% 3 4 6 7 8 10 | 6Ay 6 Ay
15% . 300 | 450 | 550 | 650 | 750 | 6Ay 6 Ay
15% z 8 12 18 25 | 30 | 6Ay 6 Ay

Genglik ve Spor Hizmetleri MidurlGga

Destek Hizmetleri MidiirlGga
insan Kaynaklari MidurliGgi
Kiiltiir ve Sosyal isler Miidiirliigii
Mubhtarlik isleri MidurlGga

Mali Hizmetler MidarlGga

1. Ongérillemeyen hava kosullari

2. Butgenin dngoérilememesi

3. Kurumlar arasi koordinasyon eksikligi
4. Uzman personel yetersizligi

Dogay! tanima, koruma, gézlemleme ve kesfetme bilincini gergeklestirmek.

Kirsal mahallelerde yasayan gocuklara spor branslarini tanitip, sporu ulasilabilir yapmak.
ilimiz sinirlari igerisinde yasayan tiim engelli ve yash bireylere hareket egitimi vermek.
Kadinlar Arasi Turnuvalar Dizenlemek.

Vatandaslarimiza kamp kiltirind asilayip, sporla bagimhliklarindan uzaklastirmak.

O o g i ) B

ilcemizde bulunan kirsal mahallelerdeki okul bahgelerine gizimler yapmak.

2.500.000,00 TL

Zirve noktalarinin ulagimin zor olmasi.

Yiriyis rotalanyla ilgili teknik bilgi eksikligi,
Ulasimin yeterli olmamasi,

Spor ekipman eksikligi

Spora ulagimin kisith olmasi,

Spor bilincinin olmamasi,

Inaktif yasama alisik olma

A QR Sl ol
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4.2. HEDEF KARTLARI

Q"Lv;:‘

-

Kadinlara yonelik spor faaliyetlerinin kisitl olmasi
Sporda cinsiyet esitsizliginin olmasi

. Bagimliklarindan uzak, sosyallesecek ortamin olusturulmamasi
. Okul bahgelerinin aktivite yapmaya elverisli olmamasi

. Teneffuslerin verimli kullanilmamasi

. Ogrencilerin sosyal baglar ve esli calismalarda zayif olmalari

Sponsor ve ishirligi desteginin saglanmasi.

Kisinin ihtiyacina ve hareket kisitliligina gore spor egitimi vermek.

Sporda cinsiyet esitsizligini yikmak

Sosyal ve sportif ortam olusturmak

Spor branglarini tanitip, yetenegine gore sportif faaliyet gostermesine olanak saglamak.
Sporu yayginlastirip, ulasilir hale getirmek.

Vatandaslara dogayi tamimalan igin ortam hazirlamak ve dogayl korumalari bilincini
yerlestirmek.

Yuruyis etkinliklerinin saghk tGzerine olumlu etkilerini vatandasa aktarmak.
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A.8. Kiiltiirel, Sanatsal ve Sportif Faaliyetlerin Gelistirilmesi

H8.2. Kiiltlirel ve sanatsal etkinliklerini yayginlastirmak

30% 1 10 | 10 | 10 10 | 10 | 6Ay 6 Ay
10% 3 40 | 40 | 40 | 40 | 40 | 6Ay 6 Ay
30% 5 30 | 30 | 30 | 30 | 30 | 6Ay 6 Ay
10% 0 10 | 10 | 10 10 | 10 | 6Ay 6 Ay
20% 0 2 2 2 2 2 | 6AY 6 Ay

Kiiltiir ve Sosyal isler MidurlGga

Tim Maddarlikler

|| Kilttr ve Turizm Bakanlig
Van Biiyiiksehir Belediyesi
Sivil Toplum Kuruluslan

1. Kirsal mahallelerin uzaklig
. Mevsimsel kosullar

1. Halk konserleri, agik hava konserleri, resitalller, siir ve dengbeji gibi dinletiler payilacak olup
letkinlik sayisi ve etkinlik alanlari arttinilacaktir.

. Panel, konferans, sdylesi, calistay vb. etkinlikleri yapilacaktir.

. Sinema ve tiyatro gosterimleri yapilacak olup &zellikle kirsal mahallelerde sayilari
arttirilacaktir.

4, Kiiltlrel, turistik, dogal yasam alanlarina geziler diizenlenecektir.

. Tiyatro, Sinema ve Kiltir festivalleri yapilacak olup sayi ve etki alani genisletilecektir.

20.000.000,00 TL

1. Kaynak yetersizligi

2. Nitelikli personel eksikligi

3. Paydaslarin gerekli destegi vermemesi
4. Kurumlar arasi koodinasyon yetersizligi
5. Teknik personel yetersizligi

1. Gezici etkinlik araci
2. Kultirel ve Sanatsal etkinlikleri arttirmak
3. Sanatsal duyarhhig arttirmak
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A.8. Kiiltlirel, Sanatsal ve Sportif Faaliyetlerin Gelistirilmesi

H.8.3. Kltilrel, sanatsal, egitici ve gelisimsel kurslarin yayginlastiriimasi

50% 0 10 | 15 15 15 | 15 |1Hafta| 6Ay
20% 4 10 | 10 10 10 | 10 |1Hafta| 6Ay
20% 0 3 5 8 10 | 10 | 1Ay 6 Ay
10% 0 1 3 3 3 3 | 1Ay 6 Ay

Kiiltiir ve Sosyal isler Miidurligi

Tum mudarltkler
Milli Egitim MudarlGga
Halk Egitim MadarlGga

1. Kirsal mahallelerin uzakhg
2. Mevsimsel kosullar

1. Resim, miizik, tiyatro, drama, dil, bilisim, halk oyunlar gibi kurslarin agilmasi,

yayginlastiriimasi ve alaninin attiriimasi.
2. Kreslerin yayginlastirilmasi

3. Kuafdr, dikis nakis, el sanatlari, trikotaj, seramik gibi alanlarda mesleki beceri kurslarinin

acgilmasi

4, Kentimizin dnemli bir kiiltGr unsuru olan dokuma kilim atdlyesi projesi

20.000.000,00-TL

1. Kaynak yetersizligi

2. Nitelikli personel eksikligi

3. Paydaslarin gerekli destegi vermemesi
4. Kurumlar arasi koodinasyon yetersizligi
5. Teknik personel yetersizligi

6. Kurs merkezi ve atélyelerin yetersizligi

1. Kulttrel ve Sanatsal kurslarinin sayisini ve kente dagilimini arttirmak
2. Sanatsal duyarhhgr arttirmak
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A9, Afet Risklerini Azaltmak

H9.1. Van’in Altyapisini Gluglendirmek, Gelistirmek, Teknolojik ve Surdurulebilir Planl ve Givenli
Bir Kent Olugturmak

5% 5 20 | 20 | 20 | 20 | 20 | 3Ay 6 Ay
5% 100 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 3 Ay 6 Ay
20% 50 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 3Ay 6 Ay
10% 20 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 3 Ay 6 Ay
10% 2 20% | 20% | 20% | 20% | 20% | 3 Ay 6 Ay
20% - 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 3Ay 6 Ay
20% 15 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 3Ay 6 Ay
10% 10 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 3 Ay 6 Ay
10% 10 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 3 Ay 6 Ay

Afet isleri MGdiirl g

imar MidurlGgu

Plan ve Proje Midiirliigii

Fen isleri Mudarliga

Sosyal isler Midurliga

insan Kaynaklari ve Egitim Mudirliga
Basin Mudurlagi

Cevre Koruma ve Kontrol Mudarligu

Artan maliyet Gzerinden yapilacak hazirliklarin tamamlanamamasi,

Personel yetersizligi,

Personelin egitimlerinin tamamlanamamasi, AFAD Gonullisi icin vatandas veya personel
isteksizligi
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Birimler ve kurumlar arasi isbirligin zayif olmasi
Van ilinin gesitli afet riskleri tasiyan bir bélge olmasi(deprem,¢ig,sel vs.)

1-Afet Oncesi Egitim ve Bilinglendirme:

1.1 Halka afet bilinci egitimleri diizenlenmesi.

1.2 Okullarda afet egitim programlarinin uygulanmasi.

1.3 Afet durumunda nasil davranilmasi gerektigine dair bilgilendirme kampanyalari.

2-Afet Midahalesi:

2.1 Afet durumunda hizli miidahale ekiplerinin olusturulmasi ve egitilmesi.

2.2 Kurtarma operasyonlari i¢in planlamalar yapilmasi ve koordinasyon saglanmasi.

2.3 Acil durum ekipmanlarinin bakimi, envanter yénetimi ve yenilenmesi.

3-Afet Sonrasi lyilestirme ve Rehabilitasyon:

3.1 Hasar degerlendirme galismalari yapilmasi ve raporlanmasi.

3.2 Yikilan veya zarar géren yapilarin onarimi veya yeniden insasi.

3.3 Afetzedelere yonelik sosyal destek ve psikososyal rehabilitasyon hizmetleri saglanmasi.
4-isbirligi ve Koordinasyon:

4.1 Diger kamu kurumilari, sivil toplum kuruluslan ve 6zel sektér ile isbirligi protokolleri
olusturulmasi ve giglendirilmesi.

5- Afet Sonrasi Degerlendirme ve lyilestirme:

5.1 Her afetin ardindan yapilan degerlendirme toplantilari ve raporlarin hazirlanmasi.

5.2 Afet midahale siireclerinde tespit edilen eksikliklerin ve iyilestirme alanlarinin belirlenmesi.

85.500.000,00 TL

Olasi bir deprem icin acil toplanma alanlarinin olusturulmasi korunmasi ve ¢ogaltilmasi,

Afet olaylan gesitliligine gére uzmanlasma,

Arag, gereg, donati vh. eksikliklerinin giderilmesi,

Egitim ve tatbikatlarin sirekliligi

Afet 6ncesi hazirlik dizeyini artirmak, afet sirasinda etkili miidahale saglamak, afet sonrasi
iyilestirme sireglerini hizlandirmak gibi hedeflerimiz yer almaktadir.

Afet 6ncesi bilinglendirme kampanyalan diizenlemek, afet miidahale ekiplerini egitmek, yerel
yonetimlerle is birligi saglamak gibi stratejiler muddrlik biinyesinde yer almaktadir.

Diger kurumlarla (yerel yonetimler, diger afet miidahale birimleri, sivil toplum kuruluslari vb.)
ishirligi yaparak stratejiler gelistirilecektir.

1. Afet Oncesi Hazirlik ihtiyaglar::

1.1 Afet Risk Analizi ve Planlama: Bolgesel afet risklerinin belirlenmesi ve bu risklere yonelik
planlarin olusturulmasi.

1.2 Egitim ve Bilinglendirme: Halkin afetler konusunda bilinglenmesi icin egitim programlari
tizenlenmesi ve afet bilinci olusturulmasi.

. Afet Sirasinda Miidahale ihtiyaclar::

.1 Acil Durum Ekipmanlari ve Malzemeler: Yangin sondiirme ekipmanlari, kurtarma arag-
erecleri, tibbi malzemeler gibi acil durum ekipmanlarinin temini ve bakimi.

.2 Personel Egitimi ve Hazirligi: Kurtarma ekipleri, saglik personeli ve diger acil durum
alisanlaninin strekli egitilmesi ve hazir olmasi

. Afet Sonras! Iyilestirme Ihtiyaglan:

.1 Hasar Degerlendirme ve Onarim: Afet sonrasi hasar tespitleri ve zarar goren yapilarin
narimi veya yeniden insasi i¢in kaynak saglanmasi.

.2 Sosyal Destek ve Rehabilitasyon: Afetzedelere yonelik psikososyal destek hizmetleri,
ihtiyaclarin karsilanmasi.

. letisim ve Koordinasyon ihtiyaclar:

.1 Kriz iletisimi ve Bilgilendirme: Halkin dogru ve giincel bilgiye erisimini saglamak icin etkili
iletisim stratejileri gelistiriimesi.

.2 Koordinasyon ve isbirligi: Diger kamu kurumlar, sivil toplum kuruluslari ve dzel sektérle
tkin isbirligi ve koordinasyon saglanmasi.

. Afetler karsi kullanilacak malzemelerin temini,

.1 Uzman personel olusturulmasi,

.2 Depremde kullanilmak Gzere hazirda bulunmak Gzere konteyner ve ¢adirlarin olusturulmasi
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4. STRATEJI GELISTIRME

4.3. MALIYETLENDIRME

100

AMACLAR VE HEDEFLER

Amag 1: Siirdiiriilebilir Kentsel Gelisim

5 YILLIK PLAN BUTGESI

H1.1.

Gelisen teknoloji ile beraber internet kullaniminin yayginlastigi ve bu amag
dogrultusunda belediyenin halka acik alanlarda (park, egitim yerleri vb.)
vatandasa lcretsiz glivenilir internet hizmetini artirmak.

1.922.323.850,00 TL

3.000.000,00 TL

H1.2.

Kent sakinleri icin mevcut ulasgim aginin bakim ve onarimini

700.000.000,00 TL

H1.3.

Kent sakinleri icin mevcut ulasim aginin bakim ve onarimini

500.000.000,00 TL

- [Kent sakinleri igin yeni ve alternatif ulasim aglari saglamak

300.000.000,00 TL

- [Kent sakinleri i¢in yeni ve alternatif ulasim aglari saglamak

300.000.000,00TL

imar Planinda Diizenlemelerin Yapilmasi ve Kamusal Alanlarin

Halkin Kullanimina Acilmasi

17.000.000,00 TL

H1.7.

Fen, Saglik ve Cevre Sartlarina Uygun Yapilagmayi Saglamak

1.300.000,00 TL

H1.8.

Kent kimligini giclendiren, herkesin ihtiyacini karsilayacak
kapasite ve islevsellikte, estetik degeri yliksek ve yasanabilir

kentsel alanlar tasarlanmak

100.000.000,00 TL

- insaat faaliyetlerinin imar Kanunu’na uygun olarak denetiminin

383.000,00 TL

ilcedeki ruhsatsiz yapilasmayi kontrol ederek ruhsatl yapilasma sayisini

Amac 2 Katilimci Yonetim ve Yerel Demokrasi
H2.1. Halkin talep, istek ve 6nerilerini ile mahalle muhtarlardan gelen
talep basvurularini belediyenin ilgili birimlerine ulastirarak bu taleplerin

yerine getirilmesi konusunda yapilan is ve islemlerin takibini yaparak
kurum ile muhtarlar arasinda gerekli koordinasyonu saglamak. Muhtarlara
yonelik panel, seminer, egitim programlarn diizenleyerek muhtarlarin kent

640.850,00 TL

270.000,00 TL

H2.1.

Halkin talep, istek ve énerilerini ile mahalle muhtarlardan gelen talep
basvurularini belediyenin ilgili birimlerine ulastirarak bu taleplerin yerine
getirilmesi konusunda yapilan is ve islemlerin takibini yaparak kurum ile
mubhtarlar arasinda gerekli koordinasyonu saglamak. Muhtarlara yonelik
panel, seminer, egitim programlari diizenleyerek muhtarlarin kent
yonetimine katilimlarini ve mahallelerinin sorunlarini ¢6zme konusunda
biliclendirmek. Muhtarlik Bilgi Sistemini ( MBS ) gelistirerek muhtarlarin
mahalleleriyle ilgili istek, talep ve sorunlarini daha hizl ve etkin bir sekilde
belediyeye iletmesini saglamak.

Amac 3 Toplumsal Cinsiyet Esitligi

Kadina yonelik siddet ve ayrimciligin 6nlendigi, toplumsal cinsiyet
" lesitliginin saglandig bir kent yaratmak

Amag 4 Ekolojik Dengeyi Koruma 319.983.000,00 TL

- |Geri Donustm Faaliyetlerinin etkin yiritalmesi

270.000,00 TL

2.000.000,00 TL

2.000.000,00 TL

9.500.000,00 TL

- ICevre Kirliliginin Giderilmesi ve Halk Sagliginin Korunmasi

130.000.000,00 TL

- [Tarimsal Faaliyetlerin gelistirilmesi

15.000.000,00 TL

- [Ekosistemin korunmasi ve yenilenebilir enerji Gretiminin

165.483.000,00 TL

Amacg 5 Engelli ve Dezavantajli Gruplara Destek 30.000.000,00 TL

»/
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H5.1.

H6.1.

Yaratan, Egitim ve Etkinliklerin Gelistirilmesinin saglanmasi

Yillik gida denetim sayisinin arttirilmasi, ilkogretim okullarinda gida
glvenligi bilgilendirme egitimlerinin yapiimasi

Toplumsal Yasama ve istihdama Katilimini Destekleyen, Farkindalik

30.000.000,00 TL

amaclanmasi ve engelsiz bir hayat stirmeleri acisindan tiim
Amac 6 Kapsayici ve Giivenli Kentsel Yasam 4.300.000,00 TL

300.000,00 TL

H6.2.

H7.1.

Kentin huzur ve glivenligine ydnelik denetim uygulamalarini arttirmak.

Amag 7 Verimli Kaynak Kullanimi ve Kurumsal Gelisim

Belediye faaliyetlerini duyurarak hizmetlerin kamuoyu tarafindan
izlenmesi ve denetlenmesini saglamak

4.000.000,00 TL
961.950.000,00 TL

23.000.000,000 TL

H7.2.

Kurumun dijital arsiv ile tim evraklarin arsiv yonetim sistemine dahil
edilmesi

12.000.000,00 TL

H7.3.

Yenilenebilir enerji sistemlerini kullanarak Halka doniik KiOSK kullaniminin
hedeflenmesi Kurumsal gelisim kapasitesini yeni nesil belediyecilik
anlayisiyla stirekli gelistirmek ve teknoloji standardini artirmak.

2.400.000,00 TL

H7.4.

Kurumsal gelisim kapasitesini yeni nesil belediyecilik anlayisiyla stirekli
gelistirmek ve teknoloji stantardini artirmak.

25.000.000,00 TL

H7.5.

Belediye Baskanligimiz hizmet birimlerinin ihtiyaglari dogrultusun da en
hizl ve en verimli destegi saglamak.

800.000.000,00 TL

H7.6.

Belediyemizin islem ve uygulamalarinin hukuka uygun stirdtrilmesini

1.400.000,00 TL

H7.7.

Calisanlarin kurumsal aidiyet ve memnuniyetlerini artirip isglict

2.000.000 TL

H7.8.

Belediyeye bagli isletmelerin kapasitelerini arttirip, yeni isletmeler

95.000.000,00 TL

H7.9.

Mali Surdirilebilirlik Saglanacak

250.000,00TL

H7.10.

Kurumsal Kapasitenin Arttiriimasi ve Denetim Siireclerini Etkinlestirmek

500.000,00TL

H7.11.

EBYS'yi etkin kullanarak yazismalari dijitallestirip arsiviemeyi optimize
etmek, belediye kararlarinin mevzuata uygunlugunu ve midiirllkler arasi

400.000,00 TL

H7.12

isyerlerini ruhsatlandirarak kayit altina almak.

300.000,00 TL

H7.13

H8.1.

Belediye adina kayith tasinmazlarin envanterin tutmak.

Amag 8 Kiiltiirel, Sanatsal ve Sportif Faaliyetlerin Gelistirilmesi

Kentimizde sportif faaliyetleri yayginlastirma ve yeni spor alanlari

10.000.000,00 TL

42.800.000,00 TL

2.500.000,00 TL

H8.2.

Kultirel ve sanatsal etkinliklerini yayginlastirmak

20.000.000,00 TL

H8.3.

H9.1.,

Khltirel, sanatsal, egitici ve gelisimsel kurslarin yayginlastirilmasi
Amac 9 Afet Risklerini Azaltmak

Van'in Altyapisini Gliglendirmek, Gelistirmek, Teknolojik ve Surdirilebilir

Planh ve Giivenli Bir Kent Olusturmak

20.000.000,00 TL
82.500.000,00 TL

82.500.000,00 TL

*Sekil 21: Maliyetlendirme
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Ipekyolu Belediyesi 2024-2029 Stratejik Plani, Cumhurbaskanhdi Strateji ve Biitce Baskanhg
tarafindan yayinlanan ‘Belediyeler icin Stratejik Planlama Rehberi’ne uygun olarak hazirlanmistir. Bu plan,
vizyon ve amaclara ulasmayi destekleyecek stratejik hedefleri, bu hedeflerin basarisini 6lgmek igin
kullanilan gostergeleri ve hedeflere ulasmayi saglayacak proje ve faaliyetleri iceren 'Hedef Kartlar!’ ile
desteklenmistir. Plan kapsaminda 9 stratejik amag¢ ve 36 hedef belirlenmistir. Stratejik planlama ve
performans programi yonetiminin etkin bir sekilde vyiritilmesi, ayrica doénemsel sonuclarin
degerlendirilmesi 6nem arz etmektedir. Stratejik Planin onaylanmasinin ardindan izleme ve
degerlendirme calismalan cesitli toplantilarla yapilacak ve yonetim tarafindan incelenecektir. Alti aylik
donemlerde, yonetim ve birim yoneticileri tarafindan gerceklestirilen Stratejik Planin gézden gegirilmesi
toplantilarinda ‘Hedef Kartlari” takibi yapilacak, basari dizeyleri degerlendirilecek ve gerekli aksiyonlar
belirlenecektir. Midirlikler, projelerin ve faaliyetlerin ayrintilarini, hedeflerin gerceklesme oranlarini ve
performans sonuglarini hedef kartlarinda belirtilen izleme ve raporlama sikligini, hazirlanan Faaliyet
Raporunda kapsamli olarak sunacaktir. Stratejik Planin basariyla uygulanmasi, sadece stratejik plandan
sorumlu birimlerle degil, tim i¢ ve dis paydaslarla ve yonetimin destegiyle saglanacaktir. Bu dogrultuda
kentimizin strdurulebilir gelisimini desteklemek, vatandaslarimizin ihtiyaclarini cevresel hassasiyetleri g6z
oniinde bulundurarak projelerimizi planlayacagiz.
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